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เหตุผลและความสําคัญ 

      U-Multirank เปนการประเมินสถาบันอุดมศึกษาจากสหภาพยุโรป (EU) การประเมิน
แบงเปน 2 สวน คือ การประเมินระดับสถาบัน และการประเมินระดับกลุมสาขา ซ่ึงไดมาจาก
การเก็บขอมูลของมหาวิทยาลัย โดยในระดับกลุมสาขาจะมีการประเมินโดยนักศึกษาเพ่ิมเติม
เขามา ในการประเมินจะใหคะแนนเปนเกรด คือ A (very good), B (good), C (average), D 
(below average) และ E (weak) 

• การประเมินระดับสถาบัน มีการประเมินดวยกัน ๕ ดาน คือ 
1. การเรียนการสอน (Teaching & Learning) มีดัชนีชีว้ัด 4 ดชันีชีว้ดั ดังนี ้
    - จํานวนบัณฑิตท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตร ี(Bachelor graduation rate) 
    - จํานวนบัณฑิตท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาโท (Masters graduation rate) 
    - การจบการศึกษาในระยะเวลาท่ีกําหนดของนักศึกษาระดับปริญญาตรี (Graduating on 
time (bachelors)) 
    - การจบการศึกษาในระยะเวลาท่ีกําหนดของนักศึกษาระดับปริญญาโท (Graduating on time 
(masters)) 
2. การวิจัย (Research)  
    มีเกณฑในการพิจารณากอนไดรับการประเมิน คือ มหาวิทยาลยัมีผลงานวิจัยตีพิมพใน 
WoS ในชวงป 2016-2019 โดยมีผลงานวิจัยรวมท้ังมหาวิทยาลัยไมต่ํากวา 50 ฉบับและใน
สาขา 20 ฉบับ โดยมีดัชนีชีว้ัด 10 ดชันีชี้วัด ดังนี ้
    - จํานวนงานวิจัยท่ีไดรับการอางอิง (Citation rate) 
    - จํานวนผลงานวิจัย (Research publications (absolute numbers)) 
    - จํานวนผลงานวิจัยอางอิงจากจํานวนนักศึกษาในมหาวิทยาลัย (Research publications 
(size-normalised))  
     - รายไดวิจัยจากภายนอก (External research income) 
     - ผลงานดานศิลปะ / การจัดแสดง (Art related output) 
     - ผลงานวิจัยท่ีไดรับการอางอิงสูงสุด (Top cited publications) 
     - การบรูณาการงานวิจัยท่ีตีพิมพ (Interdisciplinary publications) 
     - ตําแหนงท่ีไดรับหลังการวิจัย (Post-doc positions) 
     - จํานวนผลงานวิจยัเฉพาะทาง (Professional publications) 
     - การเขาถึงผลงานวิจัย (Open Access Publications) 
3. การถายทอดองคความรู (Knowledge transfer)  
     พิจารณาขอมูลสิทธิบัตรท่ีไดจากฐานขอมูล CWTS / PATSTAT ในป 2009-2018 มีดัชนี
ชี้วัด 9 ดัชนีชี้วัด ดังนี้  
    - ผลงานวิจยัท่ีไดรับการตีพิมพรวมกับเอกชน / อุตสาหกรรม (Co-publications with 
industrial partners) 
    - รายไดจากภาคเอกชน (Income from private sources) 

      U-Multirank เป นการประเมิ น
สถาบันอุดมศึกษาจากสหภาพยุโรป (EU) 
โดยแบงการประเมินเปน 2 สวน คือ  
การประเมินระดับสถาบัน และการ
ประเมินระดับกลุ มสาขา ซ่ึ งมีการ
ประเมินดวยกัน 5 ดาน ดังนี้  
      1.การเรยีนการสอน  
      2.การวิจยั  
      3.การถายทอดองคความรู  
      4.ความเปนนานาชาติ  
      5.การมีสวนรวมชุมชน  
    ดังนั้น เพ่ือใหมหาวิทยาลัยมีการ
พัฒนาท่ีสูงข้ึน U-Multirank จึงเปนตัว
ประกันคุณภาพท่ีมีความเหมาะสม
สามารถตอบโจทยการประเมินในทุก ๆ  
ด าน  ทํ าให มหาวิ ทยาลั ยเห็ น
ภาพลักษณของตนเองท้ั งจุ ดแข็ ง 
จุดออน และเรียนรูจากมหาวิทยาลัยอ่ืน 
 ๆซ่ึงจะทําใหเกิดการเปรียบเทียบและ

แขงขันในการปรับปรุง พัฒนาตนเอง 
 
 



    - สิทธิบัตรท่ีไดรับรางวัล (Patents awarded (absolute numbers)) 
    - สิทธิบัตรท่ีไดรับรางวัล (Patents awarded (size-normalised)) 
    - สิทธิบัตรรวมกับภาคอุตสาหกรรม (Industry co-patents) 
    - การจัดตั้งบริษัท (Spin-offs) 
    - สดัสวนผลงานวิจัยท่ีไดรับการอางอิงจากสิทธิบัตร (Publications cited in patents) 
    - รายไดจากงานวชิาการท่ีไดรับหนวยงานภายนอก (Income from continuous professional 
development) 
    - จํานวนการเปดบริษัทโดยบัณฑิตท่ีจบการศึกษาไปแลว (Graduate companies) 
4. ความเปนนานาชาติ (International Orientation) มีดัชนชีี้วัด 6 ดัชนีชี้วดั ดังนี ้
    - หลักสูตรปริญญาตรีท่ีสอนภาษาตางประเทศ (Foreign language bachelor programmes) 
    - หลักสูตรปริญญาโทท่ีสอนภาษาตางประเทศ (Foreign language master programmes) 
    - จํานวนนักศึกษาตางชาต ิ(Student mobility) 
    - จํานวนอาจารยตางชาติ (International academic staff) 
    - การเขารวมงานวจิัยของชาวตางชาติ (International joint publications) 
    - นักศึกษาระดับปริญญาเอกเปนชาวตางชาติ (International doctorate degrees) 
5. การมีสวนรวมชุมชน (Regional Engagement) มีดัชนชีี้วัด 6 ดัชนีชี้วัด ดังนี ้
    - ผูสําเรจ็การศึกษาระดับปริญญาตรีทํางานในภูมิภาคท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย (Bachelor 
graduates working in the region) 
     - ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททํางานในภูมิภาคท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย (Master 
graduates working in the region) 
    - นักศึกษาฝกงานในภูมิภาคท่ีตั้งของมหาวิทยาลยั (Student internships in the region) 
    - การมีสวนรวมในงานวิจัยของสวนภูมิภาค (Regional joint publications) 
    - รายไดจากจังหวัดของตวัเอง (Income from regional sources) 
    - วิจัยท่ีไดรับการตีพิมพกับภาคอุตสาหกรรมในจังหวัด (Regional Publications with 
Industrial Partners) 

• การประเมินระดับกลุมสาขาวิชา มีการประเมินดวยกัน 6 ดาน คือ 
 1.การเรียนการสอน (Teaching & Learning) 
 2.การวิจัย (Research) 
 3.การถายทอดองคความรู (Knowledge transfer) 
 4.ความเปนนานาชาต ิ(International Orientation) 
 5.การมีสวนรวมชุมชน (Regional Engagement) 
 6.การเรียนการสอน (Teaching & Learning (Students’ views)) การประเมินจาก
นักศึกษา * ซ่ึงจะใชแบบสอบถามในการประเมินดชันีชีว้ัดในการประเมินท้ัง 6 ดานจะมีความ
คลายคลึงกับการประเมินในระดับสถาบันแตจะมีความแตกตางไปตามสาขาวชิาท่ีแตกตางกัน  

• มุมมองประสบการณของมหาวิทยาลัยท่ีผานการเขารวมการประเมินคุณภาพของ U-
Multirank  

1. มหาวิทยาลัยสยาม: ดร.พรชัย มงคลวนิช ไดแลกเปลี่ยนประสบการณการทํางานในการเขา
รวมการประเมินคุณภาพของ U-Multirank ในแงมุมตาง ๆ  ดังนี้ 
    1.1 ปญหาท่ีเกิดข้ึนขณะดําเนินงาน  
          - การรวบรวมขอมูลและจัดเก็บขอมูลมีความยุงยากและใชระยะเวลานานในการ
ดําเนินการ เนื่องจากขอมูลมีความหลากหลายและมีจํานวนมาก  



 

         - ความถูกตองของชุดขอมูล การประเมินจะอาศัยขอมูลท่ีไดจากมหาวิทยาลัยเปน
ผูจัดทํา หากมีความผิดพลาดหรือไมตรงตามลักษณะท่ีกําหนดของขอมูลชุดนั้นก็จะไมผานการ
ประเมิน 
     1.2 แนวทางการแกไขปญหา 
           - การทํางานรวมกันเปนทีมในการรวบรวมและจัดเก็บขอมูล โดยมีการแบงหนาท่ี
รับผิดชอบตามหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือใหไดขอมูลท่ีครบถวนและรวดเร็ว 
           - เขาใจคุณลักษณะและวัตถุประสงคของแตละดัชนีชี้วัดเปนอยางดี เพ่ือใหไดขอมูลท่ี
มีความถูกตอง 
           - ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกอนสงให U-Multirank เม่ือ U-Multirank ทําการ
ตรวจสอบขอมูลท่ีมหาวิทยาลัยสงไป หากพบขอมูลท่ีไมถูกตองจะไมถูกพิจารณาและไดรับการ
ตีกลับ ซ่ึงมหาวิทยาลัยจะตองสงขอมูลไปใหม ทําใหเกิดความลาชาในการดําเนินงาน 
     1.3 เคล็ดลับการดําเนินงานเพ่ือใหมหาวิทยาลัยเขารวมการประเมินไดสําเร็จ 
           - U-Multirank มีทีมงานคอยใหคําปรึกษา หากมีขอสงสัยหรือพบปญหาสามารถอีเมลไป
สอบถามได ซ่ึงจะชวยลดระยะเวลาข้ันตอนการดําเนินงานท่ีเกิดกอใหขอผิดพลาด  
           - มีแหลงขอมูลและอางอิงมากมายบนเว็บไซต U-Multirank เพ่ือใหมหาวิทยาลัยสามารถ
เขาใจระบบการประเมินไดมากข้ึน 
           - ศึกษาวิธีการหรือแนวทางการดําเนินงานจากมหาวิทยาลัยท่ีเขารวมการประเมินได
สําเร็จ เพ่ือลดระยเวลาและข้ันตอนในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย  
2. มหาวิทยาลัยเชียงใหม: นายธรรมนูญ นวมอนงค รองผูอํานวยการสํานักงานบริหารงานวจิยั 
ไดเสนอแนวทางการจัดทําขอมูลในการประเมินระดับกลุมสาขา ดังนี้ 
     - พิจารณาเลือกหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับกลุมสาขาท่ีใชสําหรับการประเมินจัดอันดับ  
U-Multirank เพ่ือใหเกิดความรวดเร็วและงายตอการรวบรวมและจัดทําขอมูล   
     - แยกประเภทหลักสูตรของกลุมสาขาและจัดสรรผูรับผิดชอบตามหนวยงานท่ีเก่ียวของใหมี
ความเหมาะสมเพ่ือใหมีความสะดวก รวดเร็วและงายตอการจัดเก็บ 
     - จัดทําตาราง Excel สําหรับอํานวยความสะดวกในการจัดเก็บขอมูลใหแก คณะ/สาขา 
     - จัดทําชองทางการติดตอสื่อสาร ไดแก กรุปไลน เพ่ือเปนชองทางการตอบขอสงสัย พรอม
ท้ังกําหนดTimeline ใหมีความชัดเจน เพ่ือใหเกิดความรูความเขาใจในการดําเนินงานและทําให
การดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงคและภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 
3. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร: ผศ.ใกลรุง สามารถ ไดเสนอแนะหรือแนวทางในจัดทําขอมูล
ในสวนการประเมินจากนักศึกษา ดังนี้ 
     - การกําหนดกลุมเปาหมายในการตอบแบบสอบถาม โดยนักศึกษาชั้นปท่ี 3 ข้ึนไป และ 
นักศึกษาปริญญาโท เปนกลุมเปาหมายมีความเหมาะสมในการประเมิน เนื่องจากผานการฝกงาน
ทําใหมีประสบการณและมีความรูความเขาใจในการตอบแบบสอบถามท่ีมากกวา 
     - ผูรับผิดชอบหลักสูตรท่ีเก่ียวของในการประเมินเปนผูควบคุมการตอบแบบสอบถาม 
เนื่องจากแบบสอบถามท่ีใชเปนภาษาอังกฤษและมีจํานวนขอคําถามท่ีเยอะ สงผลใหเกิดข้ันตอน
ท่ียุงยากและซับซอน ดังนั้นจะตองมีการวางแผนจัดการท่ีดีเพ่ือใหนักศึกษาสามารถเขาถึงและ
เขาใจแบบสอบถามไดงาย โดยการแทรกข้ันตอนการตอบแบบสอบถามลงไปในหลักสูตรการเรียน
การสอน เพ่ือใหมีความสะดวกรวดเร็วและงายตอการประเมิน 


