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ėŜŅĬŜŅ 

 ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0344ȮůȮ035.'ȮőħĵŏĬƟĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴįƞŅĬĔŅĶěńħĮĶŃĝŋĴ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮ
&ĨńŘĚŐĨƞŏħŊŀĬȮĴĔĶŅėĴȮı,Ļ,Ȯ0345ȮůȮĽŇĚľŅėĴȮı,Ļ,Ȯ0345'ȮıĶƟŀĴĪńŘĚĮĶŃĝŋĴĔĸŋƞĴĵƞŀĵĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮ
ŏıŊŗŀĪĭĪĺĬĨńĺĝňŘĺńħŒľƟĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵĴňĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚħńĚĔĸƞŅĺȮœħƟŐĔƞȮĝŊŗŀĨńĺĝňŘĺńħȮėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħȮŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨńĺĝňŘĺńħĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬȮŀňĔĪńŘĚŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴ 
ŒĬĔŅĶĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľƟĭĶĶĸŋĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮŐĸŃŏĪƞŅĪńĬĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴȮŏĪėőĬőĸĵňȮĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĨƞŀœĮȮ 

 ŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0344ȮůȮ035.'ȮĪňŗĴňĔŅĶĪĭĪĺĬȮ
ĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346ȮĜĭńĭĬňŘȮœħƟĶńĭėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňĵŇŗĚěŅĔėĦŃ
ĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ
&ı,Ļ,Ȯ0344ȮůȮ035.'ȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵįŌƟĭĶŇľŅĶĶŃħńĭĽŌĚĪňŗĔŜŅĔńĭĨńĺĝňŘĺńħȮľńĺľĬƟŅľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ
ĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃľńĺľĬƟŅľĬƞĺĵĚŅĬĪŋĔĪƞŅĬĪňŗœħƟĶƞĺĴĔńĬıŇěŅĶĦŅŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬěĬŐĸƟĺŏĽĶŖě
ĽĴĭŌĶĦƢȮĽŋħĪƟŅĵĬňŘȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵľĺńĚŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĺƞŅĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬłȮĜĭńĭĬňŘȮěŃœħƟĩŌĔĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŐĸŃĮĶŃĽĭįĸĽŜŅŏĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪŋĔĮĶŃĔŅĶ                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮ 



 

 
 

S[LCZ¯ 

  ľĬƟŅ 
ėŜŅĬŜŅ   
ĽŅĶĭńĠ   
ĽƞĺĬĪňŗȮ1  ĭĪĬŜŅ / 
 1,1 ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸ 0 
 1,2 ĕƟŀĴŌĸĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸ 

ıĶŃĬėĶĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0344Ȯ+Ȯ035.' 
1 

 /,1 ĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħňȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵň 
ĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0344ȮůȮ035.'Ȯ 

3 

 /,2 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬ 4 
ĽƞĺĬĪňŗȮ0Ȯ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0344ȮůȮ035.'Ȯ

ĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 
5 

 0,/ ĽĶŋĮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1 
&ı,Ļ,Ȯ0344ȮůȮ035.'ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 

6 

 2,0 ĽĶŋĮĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,0344ȮůȮ035.'Ȯ 
ĪňŗĴňĔŅĶĪĭĪĺĬĨńĺĝňŘĺńħȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 

/0 

 0,1 ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ 
&ı,Ļ,044ȮůȮ035.'ȮĪňŗĴňĔŅĶĪĭĪĺĬȮĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 

/3 

ĽƞĺĬĪňŗȮ1Ȯ ĳŅėįĬĺĔ 31 
 3.1 ėŜŅĽńŗĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĪňŗȮ/470-0344ȮŏĶŊŗŀĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃ

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ&ı,Ļ,0344ȮůȮ
035.'ȮĽńŗĚȮĦȮĺńĬĪňŗȮ06ȮıķĻěŇĔŅĵĬȮ0344 

32 

 3.2 ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔľŅĶŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵň 
ĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ&ı,Ļ,0344ȮůȮ035.'ȮėĶńŘĚĪňŗȮ/-0345ȮĺńĬĪňŗȮ1/ȮĴĔĶŅėĴȮ0345 

41 

 1,3 ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵň 
ĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ&ı,Ļ,0344ȮůȮ035.'ȮėĶńŘĚĪňŗȮ0-0345ȮĺńĬĪňŗȮ3ȮŏĴļŅĵĬȮ0345 

52 

 1,4Ȯ ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵň 
ĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ&ı,Ļ,0344ȮůȮ035.'ȮėĶńŘĚĪňŗȮ1-0345ȮĺńĬĪňŗȮ07ȮıķļĳŅėĴȮ0345 

61 

 1,5 ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵň 
ĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ&ı,Ļ,0344ȮůȮ035.'ȮėĶńŘĚĪňŗȮ2-0345ȮĺńĬĪňŗȮ1ȮĔĶĔġŅėĴȮ0345 

7/ 

 1,4 ĴĨŇĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮėĶńŘĚĪňŗȮ//-0345ȮĺńĬĪňŗȮ/.ȮĔĶĔġŅėĴȮ0345 /.. 

    

    

    



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

đ 

 

 
ĭĪĬŜŅ 

 

1.1 ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵň
ĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0344Ȯ+Ȯ035.' ĪńŘĚĬňŘ ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŀŅĻńĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĝňŘĺńħįĸĚŅĬĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŐĸŃĨŇħĨŅĴĺńħėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěħƟĺĵĨńĺĝňŘĺńħȮ&Key Performance Indicator) 
ħńĚĬńŘĬȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨƟŀĚĪĭĪĺĬŐįĬĪňŗĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶȮĭŋėĸŅĔĶĪńŘĚĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĽŅĵ
ĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗŏĮƦĬįŌƟĭĶŇľŅĶȮ&Workshop' őħĵĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴ
ŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ13Ȯ(ı,Ļ,2566 ů 2570) ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħ
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĨńĺĝňŘĺńħŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĭŋėĸŅĔĶ 
ŐĸŃĬńĔĻŉĔļŅĪńŘĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňȮĴňėĺŅĴĽŋĕȮĴňėĺŅĴįŌĔıńĬŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽĴħŋĸĶŃľĺƞŅĚĝňĺŇĨ 
ĔńĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬŏıŊŗŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔĪňŗĽŜŅėńĠĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨƞŀœĮ 
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/,1ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħňȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0344ȮůȮ035.'ȮĮĶŃěŜŅĮƖ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 
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/,2ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬ 
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8 
 

JT[P]@K[NZKf@.hBhNK^L[4J1.NGLYB.L  
Rajamangala University of Technology Phra Nakhon 

2.1 ĽĶŋĮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0344ȮůȮ035.'ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 

ĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮœħƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬľńĺľĬƟŅľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĨńĺĝňŘĺńħŒľƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴĴĨŇĕŀĚĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
ĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮŠŢȮ&ı,Ļ,ȮšŤťťȮ+ȮšŤŦş'ȮěŜŅĬĺĬȮ2ȮėĶńŘĚȮ&ĨńŘĚŐĨƞŏħŊŀĬȮĴĔĶŅėĴȮı,Ļ,0345Ȯ+ȮĔĶĔġŅėĴȮı,Ļ,0345'Ȯ
ŏıŊŗŀĭĶĶěŋĨńĺĝňŘĺńħŒľĴƞĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮĜĭńĭĪňŗȮ/1ȮŐĸŃĬŜŅœĮĩƞŅĵĪŀħĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346ȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħȮħńĚĬňŘ 
+ȮĨńĺĝňŘĺńħŏħŇĴȮ&ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0345'ȮěŜŅĬĺĬȮ04ȮĨńĺĝňŘĺńħȮ:ȮĨńħĨńĺĝňŘĺńħŏħŇĴŀŀĔȮěŜŅĬĺĬȮ1ȮĨńĺĝňŘĺńħȮœħƟŐĔƞȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ0,/,/, 0,/,0ȮŐĸŃȮ1,0Ȯ&1,0,/'ȮŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 
+ȮĨńĺĝňŘĺńħŒľĴƞ &ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346'ȮěŜŅĬĺĬȮ04ȮĨńĺĝňŘĺńħȮ: ŏıŇŗĴĨńĺĝňŘĺńħŒľĴƞȮěŜŅĬĺĬȮ1ȮĨńĺĝňŘĺńħȮœħƟŐĔƞȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ0,/,/, 0,/,0ȮŐĸŃȮ0,2,1ȮĪħŐĪĬĨńĺĝňŘĺńħŏħŇĴĪňŗĨńħ 
ȮȮȮȮŀŀĔĕŀĚĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0345 
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ŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ 
&ı,Ļ,Ȯ0344Ȯ+035.'ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0345 

ŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ 
&ı,Ļ,Ȯ0344Ȯ+035.'ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 

 

įĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ĨńĺĝňŘĺńħ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĨńĺĝňŘĺńħ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĨńĺĝňŘĺńħ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĴŋƞĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

/,/ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĮƦĬŏĸŇĻ 
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇ 

/,/,/ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĴŅĨĶģŅĬ 
ŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮ&QS Stars Rating System) 

/,/ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĮƦĬŏĸŇĻ 
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇ 

/,/,/ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĴŅĨĶģŅĬŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮ 
&QS Stars Rating System) 

ėĚŏħŇĴ 

1.2ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚŒĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬœħƟ 

1.2.1ȮĶƟŀĵĸŃĶŅĵœħƟĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŇŗĴĕŉŘĬ 1.2ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚŒĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬœħƟ 

1.2.1ȮĶƟŀĵĸŃĶŅĵœħƟĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŇŗĴĕŉŘĬ ėĚŏħŇĴ 

1.3ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚ 
œħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭ 

1.3.1ȮěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĶŃħńĭĝŅĨŇ 
ŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 

1.3ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚ 
œħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭ 

1.3.1ȮěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ ėĚŏħŇĴ 

1.3.2ȮěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĬńĔĻŉĔļŅœħƟĶńĭŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇ 
ŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 

1.3.2ȮěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĬńĔĻŉĔļŅœħƟĶńĭŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ ėĚŏħŇĴ 

1.3.3ȮěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĨňıŇĴıƢŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇ 
ŐĸŃľĶŊŀĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇ 

1.3.3ȮěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĨňıŇĴıƢŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĶŃħńĭ
ĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ėĚŏħŇĴ 

/,2ȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĝŊŗĬĝĴȮĮĶŃĪńĭŒěȮĨƞŀįĸĚŅĬȮ 
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

1.4.1ȮěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĻŇļĵƢŏĔƞŅœħƟĶńĭȮŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇ 
ŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 

/,2ȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĝŊŗĬĝĴȮĮĶŃĪńĭŒěȮĨƞŀįĸĚŅĬȮ 
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

1.4.1ȮěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĻŇļĵƢŏĔƞŅœħƟĶńĭȮŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ ėĚŏħŇĴ 

1.4.2 ĶƟŀĵĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵŒľĴƞ 
ľĶŊŀȮStart Up ĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ5 ĮƖ 

1.4.2 ĶƟŀĵĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĶŅĵŒľĴƞľĶŊŀȮStart Up 
ĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ5 ĮƖ 

ėĚŏħŇĴ 

1.5 ŏıŊŗŀŒľƟĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶƟŅĚ 
ŐĸŃįĸŇĨŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĪňŗĴňĴŅĨĶģŅĬĽŌĚ 

1.5.1 ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢ 
ĪňŗĬŜŅœĮŒĝƟȮĮĶŃőĵĝĬƢœħƟ 

1.5 ŏıŊŗŀŒľƟĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
ĽĶƟŅĚŐĸŃįĸŇĨŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗĴňĴŅĨĶģŅĬĽŌĚ 

1.5.1 ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢ 
ĪňŗĬŜŅœĮŒĝƟȮĮĶŃőĵĝĬƢœħƟ 

ĮĶńĭĮĶŋĚėŜŅŀīŇĭŅĵ
ĨńĺĝňŘĺńħ 

1.6 ŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŅĔĶŐĸŃŀŅěŅĶĵƢĪŜŅĚŅĬ 
ħƟĺĵėĺŅĴĽŋĕŒĝƟėĺŅĴŏĔƞĚŐĸŃĴňėŋĦīĶĶĴ 

1.6.1 ĶŃħńĭėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ 1.6 ŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŅĔĶŐĸŃŀŅěŅĶĵƢĪŜŅĚŅĬ
ħƟĺĵėĺŅĴĽŋĕŒĝƟėĺŅĴŏĔƞĚŐĸŃĴňėŋĦīĶĶĴ 

1.6.1 ĶŃħńĭėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ ėĚŏħŇĴ 

/,5ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňŏĪėőĬőĸĵňĸŘŜŅĽĴńĵ /,5,/ȮĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶįĸŇĨŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

/,5ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňŏĪėőĬőĸĵňĸŘŜŅĽĴńĵ /,5,/ȮĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵ 
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶįĸŇĨŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

ėĚŏħŇĴ 

ĨŅĶŅĚȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0344ȮůȮ035.'ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346Ȯ 
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ŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ 
&ı,Ļ,Ȯ0344Ȯ+035.'ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0345 

ŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ 
&ı,Ļ,Ȯ0344Ȯ+035.'ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 

 

įĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĨńĺĝňŘĺńħ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĨńĺĝňŘĺńħ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŀĭĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

2.1 ŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽŅĴŅĶĩ
ĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟĽŌĚ 

2.1.1 ĶƟŀĵĸŃĳŅıĶĺĴĕŀĚįĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵ 
ĚĭħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĸħĸĚ 

2.1 ŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽŅĴŅĶĩ
ĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟĽŌĚ 

2.1.1 ėŃŐĬĬĶĺĴŒĬĶŀĭĮƖĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħĪňŗįƞŅĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸ 
ĕńŘĬĽŋħĪƟŅĵŒĬĔŅĶěńħŀńĬħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽňŏĕňĵĺőĸĔ 
&UI GreenȮMetric World University Rankings) 

ŏıŇŗĴŒľĴƞ 
&ĪħŐĪĬĨńĺĝňŘĺńħŏħŇĴ' 

2.1.2 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĶŋƞĬĔĸŋƞĴĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňĳŅėĮĔĨŇ 
ĪňŗĴňĬńĔĻŉĔļŅĸĚĪŃŏĭňĵĬĨŗŜŅĔĺƞŅȮ15 ėĬ 

0,/,0ȮěŜŅĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕƟŅŒĬŐĨƞĸŃĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ ŏıŇŗĴŒľĴƞ 
&ĪħŐĪĬĨńĺĝňŘĺńħŏħŇĴ' 

2.2 ĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŐĸŃĪŋĔĳŅėĽƞĺĬ
œħƟĶńĭȮĭńĦĤŇĨĪňŗĴňĪńĔļŃŐĸŃĭĶŇĔŅĶ 
ĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 

2.2.1 ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮĕŀĚįŌƟŒĝƟĭńĦĤŇĨ 2.2 ĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŐĸŃĪŋĔĳŅėĽƞĺĬ
œħƟĶńĭȮĭńĦĤŇĨĪňŗĴňĪńĔļŃŐĸŃĭĶŇĔŅĶ 
ĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 

2.2.1 ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮĕŀĚįŌƟŒĝƟĭńĦĤŇĨ ėĚŏħŇĴ 

2.3 ŏıŊŗŀŒľƟĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 

2.3.1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ
ŒĬĶŀĭĮƖĨƞŀěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪńŘĚľĴħĪňŗĵńĚœĴƞľĴħŀŅĵŋ 
ĪńŘĚŒĬľĶŊŀĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

2.3 ŏıŊŗŀŒľƟĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 

2.3.1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ 
ŒĬĶŀĭĮƖĨƞŀěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪńŘĚľĴħĪňŗĵńĚœĴƞľĴħŀŅĵŋ 
ĪńŘĚŒĬľĶŊŀĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ĮĶńĭĮĶŋĚ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ 

2.4 ŏıŊŗŀŒľƟĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅ 
ĔŅĶĪŜŅĚŅĬŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵ 

2.4.1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

2.4 ŏıŊŗŀŒľƟĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅ 
ĔŅĶĪŜŅĚŅĬŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵ 

2.4.1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

ėĚŏħŇĴ 

2.4.2 ěŜŅĬĺĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬŐĸŃĔŜŅĸńĚėĬĪňŗĴňĽĴĶĶĩĬŃĽŌĚ 

2.4.2 ěŜŅĬĺĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 
ĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬŐĸŃĔŜŅĸńĚėĬĪňŗĴňĽĴĶĶĩĬŃĽŌĚ 

ėĚŏħŇĴ 

0,2,1ȮĶƟŀĵĸŃľĸńĔĽŌĨĶĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅı
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮAUN-QA ľĶŊŀĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸŀŊŗĬ 

ŏıŇŗĴȮ0,2,1ȮŒľĴƞ 
&ĳŅĵŒĨƟĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

ŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0,2ȮĕŀĚŐįĬıńĥĬŅ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,0344+
035.'ȮĪňŗĴňĔŅĶĪĭĪĺĬȮĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħȮ
ĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0346' 

2.5 ĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
ıĶƟŀĴĔƟŅĺĪńĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

2.5.1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĽĩŅĭńĬ 
ĪňŗħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 

2.5 ĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
ıĶƟŀĴĔƟŅĺĪńĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

2.5.1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĽĩŅĭńĬĪňŗħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚ 
ĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 

ėĚŏħŇĴ 

2.5.2 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅ
ŒĬĽŅĵĚŅĬŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

2.5.2 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅ 
ŒĬĽŅĵĚŅĬŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

ėĚŏħŇĴ 

2.6 ĴňŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬ 
œħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

2.6.1 ėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬ 
œħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

2.6 ĴňŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬ
œħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

2.6.1 ėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬ 
œħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ėĚŏħŇĴ 

ĨŅĶŅĚȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0344ȮůȮ035.'ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346Ȯ&Ĩƞŀ' 
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ŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ 
&ı,Ļ,Ȯ0344Ȯ+035.'ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0345 

ŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ 
&ı,Ļ,Ȯ0344Ȯ+035.'ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 

 

įĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĨńĺĝňŘĺńħ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĨńĺĝňŘĺńħ 

3.1 ŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĮƦĬ 
ŐľĸƞĚĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

3.1.1 ěŜŅĬĺĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮ
&Up-skilling/Re-skilling) 

3.1 ŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĮƦĬŐľĸƞĚ 
ĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

3.1.1 ěŜŅĬĺĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮ 
&Up-skilling/Re-skilling) 

 

ĮĶńĭĮĶŋĚȮ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ 

3.2 ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬ 
ĶŀĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃŒĬȮArea based  
ĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶńĭįŇħĝŀĭ 

3.2.1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ 
ĪńĔļŃĴňĶŅĵœħƟŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

3.2 ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬ 
ĶŀĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃŒĬȮArea based  
ĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶńĭįŇħĝŀĭ 

3.3 ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ŏĔŇħėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶĬŜŅėĺŅĴĶŌƟ 
ĪňŗœħƟĶńĭœĮĨƞŀĵŀħ 

3.3.1 ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

3.1 ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ŏĔŇħėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶĬŜŅėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭ
œĮĨƞŀĵŀħ 

3.1.1 ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ ėĚŏħŇĴ 
 

3.4 ŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢıńĥĬŅ 
ĔŅĶĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮŃȮ 
ĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ  
ĨŅĴĭĶŇĭĪĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

3.4.1 ěŜŅĬĺĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶħƟŅĬĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚ
ĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮŃȮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ ĶƞĺĴĔńĭ 
ĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴȮŀĚėƢĔĶȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŏįĵŐıĶƞĭĬĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵň 
 

3.2 ŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢıńĥĬŅ 
ĔŅĶĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮŃȮ 
ĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ ĨŅĴĭĶŇĭĪ 
ĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

3.2,1 ěŜŅĬĺĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶħƟŅĬĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚĻŅĽĬŅȮ
ĻŇĸĮŃȮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ ĶƞĺĴĔńĭȮĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴȮ
ŀĚėƢĔĶȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŏįĵŐıĶƞĭĬĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵň 

ėĚŏħŇĴ 
 

3.5 ŏıŊŗŀŒľƟĴňĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗħň 
ĴňĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬ 

3.5.1 ěŜŅĬĺĬĝŋĴĝĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

3.3 ŏıŊŗŀŒľƟĴňĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗħňĴň
ĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢ
ŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬ 

3.3.1 ěŜŅĬĺĬĝŋĴĝĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚ
ĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ėĚŏħŇĴ 
 

3.6 ĴňŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢ 
ŒľƟŐĔƞĝŋĴĝĬ 

3.6.1 ěŜŅĬĺĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 
ŒĬĔŅĶŒľƟȮĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĔƞĝŋĴĝĬ 

3.4 ĴňŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶ
ĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐľĸƞĚ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟŐĔƞĝŋĴĝĬ 

3.4.1 ěŜŅĬĺĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ĺŇĝŅĔŅĶŐĔƞĝŋĴĝĬ 

ėĚŏħŇĴ 
 

3.7 ŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗěŜŅŏĮƦĬ
ĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀŏĮƦĬȮŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬ 

3.7.1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃ 
ĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 

3.5 ŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗěŜŅŏĮƦĬ
ĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀŏĮƦĬȮŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬ 

3.5.1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗěŜŅŏĮƦĬ
ĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 

ėĚŏħŇĴ 
 

ĨŅĶŅĚȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0344ȮůȮ035.'ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346Ȯ&Ĩƞŀ' 
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0,0ȮĽĶŋĮĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,0344ȮůȮ035.'Ȯ 
ĪňŗĴňĔŅĶĪĭĪĺĬĨńĺĝňŘĺńħȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 

ĨŅĶŅĚŐĽħĚȮĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮ 
ĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0344ȮůȮ035.' ĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 

ĴŇĨŇ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

ĨńĺĝňŘĺńħ 
ľĬƞĺĵĚŅĬ
ĮĢŇĭńĨŇ 

ľĬƞĺĵĬńĭ 
ŏĮƚŅľĴŅĵȮ+ȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ, ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ

ĶńĭįŇħĝŀĭ 
KPI 0345 0346 0347 035. 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĴŋƞĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮ&ěŜŅĬĺĬȮ/.ȮĨńĺĝňŘĺńħ' 
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸ /,/ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ

ŏĮƦĬŏĸŇĻħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇ 

/,/,/ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴň
ėŋĦĳŅıŐĸŃĴŅĨĶģŅĬ 
ŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮ&QS Stars 
Rating System) 

ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ ħŅĺ 3 5 5 5+ Ľĺı,-ĽĺĽ, 

1.2ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ŒĬĔŅĶıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚ
ŒĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬœħƟ 

1.2.1ȮĶƟŀĵĸŃĶŅĵœħƟ 
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ ĶƟŀĵĸŃ 0.50 0.50 1.00 1.00 Ĕė, 

1.3ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚœħƟĶńĭ 
ĔŅĶĵŀĴĶńĭ 

1.3.1ȮěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸ 
ĪňŗĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĶŃħńĭĝŅĨŇ
ŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬ
ĶŅĚĺńĸ 

7 8 9 10 Ĕĭ,-Ľĺı, 

1.3.2ȮěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸ 
ĪňŗĬńĔĻŉĔļŅœħƟĶńĭ 
ŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃ 
ľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ěŜŅĬĺĬ
ĶŅĚĺńĸ 

40 45 50 55 ĔıĻ, 

1.3.3ȮěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵ 
ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĨňıŇĴıƢ 
ŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃ 
ľĶŊŀĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ěŜŅĬĺĬ 176 194 214 235 Ľĺı, 

ėŋĦĳŅı
ĭĶŇĔŅĶ 

/,2ȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ 
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĝŊŗĬĝĴȮ
ĮĶŃĪńĭŒěȮĨƞŀįĸĚŅĬȮ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

1.4.1ȮěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗ 
ĻŇļĵƢŏĔƞŅœħƟĶńĭȮŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇ
ŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ěŜŅĬĺĬ
ĶŅĚĺńĸ 

11 12 13 14 ĔıĻ, 

1.4.2 ĶƟŀĵĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅ 
ĪňŗŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
ĶŅĵŒľĴƞľĶŊŀȮStart Up 
ĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ5 ĮƖ 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬ
ŏĪňĵĭŏĪƞŅėĦŃ
ĪňŗŏĮƕħĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬ 

ĶƟŀĵĸŃ 5 7 8 10 Ľĺı, 
 

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 1.5 ŏıŊŗŀŒľƟĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚŐĸŃįĸŇĨ
ŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĪňŗĴňȮĴŅĨĶģŅĬĽŌĚ 

1.5.1 ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵȮ
ŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĪňŗĬŜŅœĮŒĝƟȮ
ĮĶŃőĵĝĬƢœħƟ 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ěŜŅĬĺĬ 150 158 166 175 Ľĺı, 

ȮĔŅĶıńĥĬŅ
ŀĚėƢĔŅĶ 

 

 

 

 

 

1.6 ŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŅĔĶ
ŐĸŃŀŅěŅĶĵƢĪŜŅĚŅĬ 
ħƟĺĵėĺŅĴĽŋĕŒĝƟėĺŅĴŏĔƞĚ
ŐĸŃĴňėŋĦīĶĶĴ 

1.6.1 ĶŃħńĭėĺŅĴĽŋĕ 
ŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ 

ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ ĶŃħńĭ 4 4.5 5 5 Ĕĭ, 

1.7 ŏıŊŗŀŒľƟĴňŏĪėőĬőĸĵň
ĸŘŜŅĽĴńĵ 

1.7.1 ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴ
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶįĸŇĨ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽĶƟŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĶƟŀĵĸŃ 60 70 80 90 ĽĺĽ, 
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ĴŇĨŇ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

ĨńĺĝňŘĺńħ 
ľĬƞĺĵĚŅĬ
ĮĢŇĭńĨŇ 

ľĬƞĺĵĬńĭ 
ŏĮƚŅľĴŅĵȮ+ȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ, ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ

ĶńĭįŇħĝŀĭ 
KPI 0345 0346 0347 035. 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŀĭĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&ěŜŅĬĺĬȮ/.ȮĨńĺĝňŘĺńħ' 
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 2.1 ŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ

ĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚȮ 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟĽŌĚ 

2.1.1 ėŃŐĬĬĶĺĴ 
ŒĬĶŀĭĮƖĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħĪňŗįƞŅĬ
ĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĕńŘĬĽŋħĪƟŅĵ
ŒĬĔŅĶěńħŀńĬħńĭ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽňŏĕňĵĺőĸĔȮ
&UI GreenȮMetric World 
University Rankings) 

ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ ėŃŐĬĬ + 
 

6,000 8,000 10,000 ĔĬį, 

0,/,0ȮěŜŅĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅ
ŐĶĔŏĕƟŅŒĬŐĨƞĸŃ 
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬ
ŏĪňĵĭŏĪƞŅėĦŃ 
ĪňŗŏĮƕħĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬ 

ěŜŅĬĺĬ - 5,000 8,000 9,000 ĽĺĪ, 

ėŋĦĳŅı
ĭĶŇĔŅĶ 

2.2 ĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ
ŐĸŃĪŋĔĳŅėĽƞĺĬ 
œħƟĶńĭȮĭńĦĤŇĨĪňŗĴň 
ĪńĔļŃŐĸŃĭĶŇĔŅĶ 
ĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 

2.2.1 ĶƟŀĵĸŃ 
ėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮ 
ĕŀĚįŌƟŒĝƟĭńĦĤŇĨ 

ĪŋĔėĦŃ-ĪŋĔ
ľĬƞĺĵĚŅĬ
ŏĪňĵĭŏĪƞŅėĦŃȮ 
ĪňŗĴňĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
ĵĔŏĺƟĬ ĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģȮ
ŐĸŃ ĽĩŅĭńĬĽľ
ĺŇĪĵŅĔŅĶȮħŇěŇĪńĸ
ŐĸŃľŋƞĬĵĬĨƢ 

ĶƟŀĵĸŃ 87 88 89 Ũ0 ĔıĻ, 

ėŋĦĳŅı
ĭĶŇĔŅĶ 

2.3 ŏıŊŗŀŒľƟĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅėŋĦĳŅı 
ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 

2.3.1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚěŜŅĬĺĬ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗĴňĔŅĶ 
ěńħĔŇěĔĶĶĴŒĬĶŀĭĮƖĨƞŀ
ěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĪńŘĚľĴħĪňŗĵńĚœĴƞľĴħŀŅĵŋ 
ĪńŘĚŒĬľĶŊŀĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ ĶƟŀĵĸŃ 20 25 30 35 ĔĬį,  
(ĽƞĺĬĚŅĬȮ
ĺŇŏĪĻ
ĽńĴıńĬīƢ' 

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 2.4 ŏıŊŗŀŒľƟĴň
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
ıńĥĬŅĔŅĶĪŜŅĚŅĬ 
ŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵ 

2.4.1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚ 
ĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵň 
ĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĶƟŀĵĸŃ 40 50 60 70 ĽĺĽ, 

2.4.2 ěŜŅĬĺĬĕŀĚ
ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵ 
ĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĨĸŅħŐĶĚĚŅĬŐĸŃĔŜŅĸńĚėĬ
ĪňŗĴňĽĴĶĶĩĬŃĽŌĚ 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ
ŏĪňĵĭŏĪƞŅėĦŃ 
ĪňŗŏĮƕħ 
ĔŅĶŏĶňĵĬ 
ĔŅĶĽŀĬ 

ěŜŅĬĺĬ 10 15 20 25 ĽĺĪ,  
(ĽƞĺĬĚŅĬȮ
ĺŇĝŅĔŅĶ
ŐĸŃȮ
ıńĥĬŅ
ėĦŅěŅĶĵƢ' 

0,2,1ȮĶƟŀĵĸŃľĸńĔĽŌĨĶ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬȮAUN-QAȮ 
ľĶŊŀĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸŀŊŗĬ 

ėĦŃ-ĺŇĪĵŅĸńĵ ĶƟŀĵĸŃ + /3 0. 2. ĽĺĪ, 

ĔŅĶıńĥĬŅ
ŀĚėƢĔŅĶ 

2.5 ĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴň 
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
ıĶƟŀĴĔƟŅĺĪńĬ 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

2.5.1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚ
ŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĽĩŅĭńĬ 
ĪňŗħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 

ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ ĶƟŀĵĸŃ 35 40 45 45 Ĕĭ, 

2.5.2 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚ
ĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĪňŗĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅ 
ŒĬĽŅĵĚŅĬŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ ĶƟŀĵĸŃ 55 60 65 70 Ĕĭ, 

2.6 ĴňŏĪėőĬőĸĵň 
ĪňŗĪńĬĽĴńĵıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬ
œħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

2.6.1 ėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚ
ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵ 
ıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬœħƟ 
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ ħƟŅĬ 2 2 2 3 ĽĺĽ, 
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ĴŇĨŇ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

ĨńĺĝňŘĺńħ 
ľĬƞĺĵĚŅĬ
ĮĢŇĭńĨŇ 

ľĬƞĺĵĬńĭ 
ŏĮƚŅľĴŅĵȮ+ȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ, ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ

ĶńĭįŇħĝŀĭ 
KPI 0345 0346 0347 035. 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟŏĮƦĬŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬȮ&ěŜŅĬĺĬȮ4ȮĨńĺĝňŘĺńħ' 
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 

 

 

3.1 ŏıŊŗŀŒľƟ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ŏĮƦĬŐľĸƞĚĽĶƟŅĚ 
ŐĸŃıńĥĬŅ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

3.1.1 ěŜŅĬĺĬ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮ
&Up-skilling/Re-skilling) 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĶŅĵ 50 50 50 50 Ľĺı, 

1,0ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟ
ĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬĶŀĭ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃŒĬȮ
Area based  
ĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĶńĭįŇħĝŀĭ 

ėŋĦĳŅı
ĭĶŇĔŅĶ 

3.3 ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ŏĔŇħėĺŅĴıŉĚıŀŒě 
ŒĬĔŅĶĬŜŅėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭ 
œĮĨƞŀĵŀħ 

3.3.1 ĶƟŀĵĸŃ 
ėĺŅĴıŉĚıŀŒě 
ĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĶƟŀĵĸŃ 85 85 85 85 Ľĺı, 

3.4 ŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶ
ŀĬŋĶńĔļƢıńĥĬŅĔŅĶĪŜŅĬŋ
ĭŜŅĶŋĚĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮŃȮ
ĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃȮ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ ĨŅĴĭĶŇĭĪ
ĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻ 

3.4.1 ěŜŅĬĺĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ
ĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶħƟŅĬĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚ
ĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮŃȮĺńĥĬīĶĶĴȮ
ŐĸŃȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ ĶƞĺĴĔńĭȮ
ĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴȮŀĚėƢĔĶȮĪňŗ
œħƟĶńĭĔŅĶŏįĵŐıĶƞĭĬĽŊŗŀ
ŏĪėőĬőĸĵň 
 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 50 55 60 65 ĔĔ, 
(ĽƞĺĬĚŅĬȮ
ĻŇĸĮŐĸŃȮ
ĺńĥĬīĶĶĴ' 

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 3.5 ŏıŊŗŀŒľƟĴňĶŃĭĭ 
ĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗħň 
ĴňĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃ 
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚ
ĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬ 

3.5.1 ěŜŅĬĺĬĝŋĴĝĬ 
ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢ 
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ěŜŅĬĺĬ
ĝŋĴĝĬ 

40 45 50 55 Ľĺı, 

3.6 ĴňŏĪėőĬőĸĵň 
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢ 
ŒľƟŐĔƞĝŋĴĝĬ 

3.6.1 ěŜŅĬĺĬŏĪėőĬőĸĵň
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶ 
ŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 
ŐĔƞĝŋĴĝĬ 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ěŜŅĬĺĬ 25 30 35 40 Ľĺı, 

ĔŅĶıńĥĬŅ
ŀĚėƢĔŅĶ 

3.7 ŏıŊŗŀŒľƟĴň 
ĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶ 
ŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬ
ĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗěŜŅŏĮƦĬ
ĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ŏıŊŗŀŏĮƦĬŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢ
ŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬ 

3.7.1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚ
ĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ
ĪńĔļŃĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭ 
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 

ĪŋĔėĦŃŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĶƟŀĵĸŃ 85 90 95 100 Ĕĭ, 
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0,1ȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ&ı,Ļ,044ȮůȮ035.'Ȯ
ĪňŗĴňĔŅĶĪĭĪĺĬȮĮĶńĭĮĶŋĚĨńĺĝňŘĺńħȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 

ĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬȮœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĴĨŇĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħ 
ĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮŠŢȮ&ı,Ļ,ȮšŤťťȮ+ȮšŤŦş'ȮėĶńŘĚĪňŗȮ1-0345Ȯ
ŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ07ȮıķļĳŅėĴȮ0345ȮŐĸŃėĶńŘĚĪňŗȮ2-0345ȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ1ȮĔĶĔġŅėĴȮ0345ȮĪńŘĚĬňŘľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔ 
ĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĨńĺĝňŘĺńħœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨńĺĝňŘĺńħŏĮƦĬĪňŗŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 
 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĴŋƞĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅ 

ŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ /,/ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĮƦĬŏĸŇĻħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 1,1,1ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĴŅĨĶģŅĬŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮ&QS Stars Rating 

System' 
ľĬƞĺĵĬńĭ ħŅĺ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ĽŜŅĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ĽĮ,ŀĺ,'Ȯ 

œħƟĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶŒĝƟŏĔĦĤƢȮ QS Stars University Rating System ȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœĪĵȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅĕŀĚœĪĵĵĔĶŃħńĭ
ėŋĦĳŅıŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĪńħŏĪňĵĴŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮĞŉŗĚȮQS Stars University Rating 
System ĩŊŀŏĮƦĬĶŃĭĭĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅ 
ĪňŗĪńŗĺőĸĔŒľƟĔŅĶĵŀĴĶńĭȮıĶƟŀĴĔƟŅĺĽŌƞĔŅĶıĸŇĔőĜĴĶŃĭĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮ 
őħĵĴňŏĔĦĤƢĝňŘĺńħľĸńĔȮħńĚĬňŘ 
1,ȮCORE CRITERIA  
2,ȮLEARNING ENVIRONMENT  
3,ȮSPECIALIST CRITERIA  
4,ȮADVANCED CRITERIA  

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦ ħŅĺ 
įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵ
Ĭńĭ 

ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

1,1,1ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĴňėŋĦĳŅıŐĸŃ
ĴŅĨĶģŅĬŒĬ 
ĶŃħńĭĽŅĔĸȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
&QS Stars Rating 
System' 

ħŅĺ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
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ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ ĮĶŃŏħŖĬŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĽŜŅľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟĽŀħėĸƟŀĚ 
ĔńĭŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
/,ȮTeaching &ĔŅĶĽŀĬ' 
0,ȮEmployability &ĔŅĶěƟŅĚĚŅĬ' 
1,ȮInternationalisation &ėĺŅĴŏĮƦĬĽŅĔĸ' 
2,ȮResearch &ĔŅĶĺŇěńĵ' 
3,ȮAcademic Development &ĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶ' 
4,ȮFacilities &ĽŇŗĚŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ' 
5,ȮOnline &ŀŀĬœĸĬƢ' 
6,ȮSubject Ranking &ĔŅĶěńħŀńĬħńĭĽŅĕŅĺŇĝŅ' 
7,ȮPrograme Strength &ěŋħŐĕŖĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ' 
/.,ȮArt & Culture &ĻŇĸĮŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ' 
//,ȮInnovation &ĬĺńĨĔĶĶĴ' 
/0,ȮSocial Responsibility &ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽńĚėĴ' 
/1,ȮInclusiveness &ėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴ' 

ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 

 

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ĮĶŃŏħŖĬŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĽŜŅľĶńĭ 
ĔŅĶıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ

ŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
/ ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĽńĚĔńħ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

 

ĶĺĴ  

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,1,1Ȯ+Ȯ01  
KPI 1,1,1 +Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĴŋƞĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅ 
ŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ /,0ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚŒĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬœħƟ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 1,2,1 ĶƟŀĵĸŃĶŅĵœħƟĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŇŗĴĕŉŘĬ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ĶƟŀĵĸŃ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ĶŅĵœħƟĨŅĴĚĭŐĽħĚįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮ

ŐĸŃĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶŀŋħľĬŋĬŐĸŃĭĶŇěŅėȮŐĸŃĶŅĵœħƟŀŊŗĬ'Ȯ 
ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺĨńŘĚ' &ěŜŅĬĺĬĶŅĵœħƟĕŀĚĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĮƤěěŋĭńĬȮ+ȮěŜŅĬĺĬĶŅĵœħƟĕŀĚĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗįƞŅĬĴŅ'

ěŜŅĬĺĬĶŅĵœħƟĕŀĚĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗįƞŅĬĴŅ
 x 100 ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦ&ĨńĺľŅĶ' 

įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵ
Ĭńĭ 

ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ1,2,1  
ĶƟŀĵĸŃĶŅĵœħƟĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

ĶƟŀĵĸŃ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮěŜŅĬĺĬĶŅĵœħƟĕŀĚĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĮƤěěŋĭńĬ 
0,ȮěŜŅĬĺĬĶŅĵœħƟĕŀĚĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗįƞŅĬĴŅ  

ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 
 
 

 

ĸŜŅħńĭ ĶŅĵĔŅĶ ěŜŅĬĺĬĶŅĵœħƟĕŀĚ
ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗ
įƞŅĬĴŅ 

ěŜŅĬĺĬĶŅĵœħƟĕŀĚ
ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĮƤěěŋĭńĬ 

1 ĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮ   
0 ĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶŀŋħľĬŋĬŐĸŃĭĶŇěŅėȮ   
1 ĶŅĵœħƟŀŊŗĬ   

ĶĺĴ   
 

ŐĪĬėƞŅĽŌĨĶȮȮȮȮȮ;ȮȮ
&VVȮ+ȮVVV'

VVV
 x 100  ;ȮȮĶƟŀĵĸŃ,,,,, 

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,0,1 +Ȯ01  
KPI 1,0,1 +Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĴŋƞĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅ 
ŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ /,1ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚȮœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 1,3,1 ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ĔŅĶŐĽħĚĩŉĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶĨňıŇĴıƢ

įĸĚŅĬĺŇěńĵŒĬĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇȮĞŉŗĚŏĮƦĬħńĝĬňĝňŘĺńħėŋĦĳŅıȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃįĸĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮįĸĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĽŜŅėńĠȮ 
ŐĸŃĴňįĸŒľƟĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩěĬœħƟĶńĭĔŅĶĵĔĵƞŀĚ 
ľĶŊŀœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸĨƞŅĚȮŕȮěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇȮ 
ĽƞĚįĸŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚȮŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻŐĸŃĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 
įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ1,1,1  
ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĭŋėĸŅĔĶ
œħƟĶńĭĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀ
ĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ěŜŅĬĺĬ
ĶŅĚĺńĸ 

  *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 
ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 
 
 
 

 

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗœħƟĶńĭ 
/ ĪŋĔėĦŃŐĸŃĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ
ŏĪňĵĭŏĪƞŅėĦŃ 

  

ĶĺĴ   
 

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,1,1 +Ȯ01  
KPI 1,1,1 +Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĴŋƞĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ /,1ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚȮœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 1,3,2 ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĬńĔĻŉĔļŅœħƟĶńĭŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĬńĔĻŉĔļŅœħƟĶńĭŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇȮœħƟŐĔƞȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗœħƟĶńĭȮ 

ĔŅĶŏĝŇħĝŌŏĔňĵĶĨŇŐĸŃĽĶƟŅĚĝŊŗŀŏĽňĵĚŒľƟŐĔƞĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮőħĵŏĮƦĬĶŅĚĺńĸĪňŗœħƟĶńĭħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶ
ŐĸŃĺŇĝŅĝňıȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬėŋĦīĶĶĴȮľĶŊŀħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀ
ĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ
ĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 

ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĬńĔĻŉĔļŅœħƟĶńĭŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 
įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵ
Ĭńĭ 

ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ1,3,2 ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĬńĔĻŉĔļŅ
œħƟĶńĭŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ěŜŅĬĺĬ
ĶŅĚĺńĸ 

  *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĬńĔĻŉĔļŅœħƟĶńĭŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 
ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 
 
 
 

 

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸ 
/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ  
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň  
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ  
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ  
7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
/. ĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
// ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ  
/0Ȯ ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

ĶĺĴ   
ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,1,0Ȯ+Ȯ01  
KPI 1,1,0Ȯ+Ȯ00  
  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĴŋƞĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ /,1ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚȮœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 1,3,3 ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĨňıŇĴıƢŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĶŃħńĭĬŅĬŅĕŅĨŇ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ěŜŅĬĺĬ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ěŜŅĬĺĬĭĪėĺŅĴľĶŊŀįĸĚŅĬĺŇěńĵĪňŗįƞŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıȮőħĵėĦŃįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

ŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĬńŘĬȮŕȮľĶŊŀĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ(peer reviewer) ŐĸŃŏįĵŐıĶƞŒĬĶŌĮĕŀĚ
ĭĪėĺŅĴĺŇěńĵŒĬĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
ȮȮȮȮȮȮ/,ȮĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇȮĨƟŀĚŏĮƦĬĺŅĶĽŅĶĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭ ŒĬĺĚ
ĺŇĝŅĔŅĶŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĬńŘĬȮŕȮľĶŊŀĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮőħĵĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬ ĨƟŀĚĴňĔŅĶĨňıŇĴıƢ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀȮŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ1ȮĮƖȮŐĸŃĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚ
ĭĪėĺŅĴőħĵįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĨĶĺěĽŀĭĭĪėĺŅĴȮ&peer reviewer) ĞŉŗĚŏĮƦĬĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔěŅĔ
ľĸŅĔľĸŅĵĽĩŅĭńĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ1ȮėĬȮĪńŘĚĬňŘĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬ ŀŅěŏįĵŐıĶƞŏĮƦĬĶŌĮŏĸƞĴ
ĽŇŗĚıŇĴıƢľĶŊŀŏĮƦĬĽŊŗŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĪňŗĴňĔŜŅľĬħĔŅĶŏįĵŐıĶƞŀĵƞŅĚŐĬƞĬŀĬĝńħŏěĬ 
ȮȮȮȮȮȮ0,ȮĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇȮĨƟŀĚŏĮƦĬĺŅĶĽŅĶĪňŗŀĵŌƞŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ ĪňŗȮĔ,ı,ŀ,ȮĔŜŅľĬħȮ
œħƟŐĔƞȮERIC, MathsciNet, Pubmed, Scopus, Web of Science (ŏĜıŅŃŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸȮ
SCIE, SSCI ŐĸŃȮAHCI ŏĪƞŅĬńŘĬ', JSTOR ŐĸŃȮProject Muse ĪńŘĚĬňŘĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶĬńŘĬŀŅě
ŏįĵŐıĶƞŏĮƦĬĶŌĮŏĸƞĴĽŇŗĚıŇĴıƢľĶŊŀŏĮƦĬĽŊŗŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦ ěŜŅĬĺĬįĸĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĨňıŇĴıƢŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇ 
įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ1,3,3 ěŜŅĬĺĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĨňıŇĴıƢ
ŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀ
ĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ěŜŅĬĺĬ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ ěŜŅĬĺĬįĸĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĨňıŇĴıƢŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĶŃħńĭĬŅĬŅĕŅĨŇ 
ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ  

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬ 
/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ  
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň  
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ  
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ  
7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
10 ĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
 

// ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ  
/0Ȯ ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

ĶĺĴ  
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ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,1,1Ȯ+Ȯ01  
KPI 1,1,1Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĴŋƞĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ /,2ȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĝŊŗĬĝĴȮĮĶŃĪńĭŒěȮĨƞŀįĸĚŅĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 1,4,1 ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĻŇļĵƢŏĔƞŅœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĻŇļĵƢŏĔƞŅœħƟĶńĭŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇȮœħƟŐĔƞȮĻŇļĵƢŏĔƞŅĪňŗœħƟĶńĭ 

ĔŅĶŏĝŇħĝŌŏĔňĵĶĨŇŐĸŃĽĶƟŅĚĝŊŗŀŏĽňĵĚŒľƟŐĔƞĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮőħĵŏĮƦĬĶŅĚĺńĸĪňŗœħƟĶńĭ 
ħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňıȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬėŋĦīĶĶĴȮľĶŊŀħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ 
ŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĻŇļĵƢŏĔƞŅœħƟĶńĭŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 
įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵ
Ĭńĭ 

ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ1,4,1 ĻŇļĵƢŏĔƞŅĪňŗ
œħƟĶńĭĶŅĚĺńĸŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇ
ŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 

ěŜŅĬĺĬ
ĶŅĚĺńĸ 

  *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸĪňŗĻŇļĵƢŏĔƞŅœħƟĶńĭŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃľĶŊŀĬŅĬŅĝŅĨŇ 
ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

 

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬĶŅĚĺńĸ 
/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ  
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň  
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ  
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ  
7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
/. ĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
 

// ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ  
/0Ȯ ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

ĶĺĴ  
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ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,2,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 1,2,/Ȯ+Ȯ0/  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĴŋƞĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ /,2ȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĝŊŗĬĝĴȮĮĶŃĪńĭŒěȮĨƞŀįĸĚŅĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 1,4,2 ĶƟŀĵĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵŒľĴƞľĶŊŀȮStart Up ĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ3ȮĮƖ 

ľĬƞĺĵĬńĭ ĶƟŀĵĸŃ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ĻŇļĵƢŏĔƞŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵŒľĴƞľĶŊŀȮStart Up ĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ3ȮĮƖȮľĴŅĵĩŉĚȮ 

ĻŇļĵƢŏĔƞŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĪňŗŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ3ȮĮƖȮ&ĬńĭĨŅĴĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ'Ȯ
őħĵĴňėŜŅĬŇĵŅĴȮħńĚĬňŘ 
1. įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵŒľĴƞȮľĴŅĵĩŉĚȮīŋĶĔŇěľĶŊŀĭĶŇļńĪĪňŗĔƞŀĨńŘĚŏıŊŗŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶįĸŇĨ
ĽŇĬėƟŅȮħƟŅĬĔŅĶėƟŅȮľĶŊŀħƟŅĬĭĶŇĔŅĶȮőħĵĩŊŀĽŇĪīŇśŒĬĔŅĶŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŐĭĶĬħƢȮĪńŘĚŐĭĭ 
ěħĪŃŏĭňĵĬȮľĶŊŀœĴƞěħĪŃŏĭňĵĬȮȮĞŉŗĚėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĭĭĕĬŅħŏĸŖĔȮ
ĕĬŅħĔĸŅĚȮŐĸŃĕĬŅħŒľĠƞ 
2. Start UpȮėŊŀȮīŋĶĔŇěĪňŗĴňĔŅĶıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀĭĶŇĔŅĶőħĵĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀ
ĬĺńĨĔĶĶĴĴŅŒĝƟŒĬĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěĽŅĴŅĶĩĪŜŅĞŘŜŅȮ&Repeatable) ŐĸŃĕĵŅĵĨĸŅħœħƟőħĵĚƞŅĵȮ
&Scalable) ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŐĸŃŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĔƟŅĺĔĶŃőħħȮ&Growth) 

őħĵĴňĔŅĶŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪīŋĶĔŇěȮħńĚĬňŘ 

ȮȮȮ/,ȮīŋĶĔŇěĔŅĶįĸŇĨ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔŇěĔŅĶĪňŗĬŜŅĺńĨĩŋħŇĭĴŅŐĮĶĶŌĮŒľƟŏĮƦĬĽŇĬėƟŅĽŜŅŏĶŖěĶŌĮȮĞŉŗĚėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĔŅĶįĸŇĨ 
ĪňŗŏĮƦĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪŋĔĮĶŃŏĳĪȮŏĔňŗĵĺĔńĭŏĔļĨĶĔĶĶĴȮŏĝƞĬȮ
īŋĶĔŇěįĸŇĨĬŘŜŅħŊŗĴ īŋĶĔŇěįĸŇĨŀŅľŅĶŐľƟĚ őĶĚĚŅĬįĸŇĨĔĶŃħŅļȮįĸŇĨĳńĦĤƢıĸŅĽĨŇĔȮŏĮƦĬĨƟĬ 
ȮȮȮ0,ȮīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔŇěĔŅĶĪňŗĴňĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞįŌƟĞŊŘŀŏĮƦĬĽŇĬėƟŅĪňŗĴňĴŌĸėƞŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
œĴƞĴňĨńĺĨĬŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩėŊĬœħƟ ŏĝƞĬȮĶƟŅĬĕŅĵŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮĶƟŅĬŀŅľŅĶȮīŋĶĔŇěĶńĭěńħĚŅĬŀňŏĺƟĬĪƢȮ
īŋĶĔŇěĶńĭĩƞŅĵĳŅıȮīŋĶĔŇěĶńĭěńħħŀĔœĴƟȮīŋĶĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮīŋĶĔŇěőĶĚŐĶĴ-ĪňŗıńĔȮīŋĶĔŇěĞƞŀĴ
ŏėĶŊŗŀĚŒĝƟœĲĲƚŅȮīŋĶĔŇěĞƞŀĴĶĩȮīŋĶĔŇěŏĽĶŇĴĽĺĵȮīŋĶĔŇěĶńĭĞńĔĶňħȮīŋĶĔŇěĕĬĽƞĚĽŇĬėƟŅȮŏĮƦĬĨƟĬ 
ȮȮȮ3.ȮīŋĶĔŇěĔŅĶėƟŅȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔŇěĔŅĶĪňŗĬŜŅĽŇĬėƟŅĽŜŅŏĶŖěĶŌĮĴŅěŜŅľĬƞŅĵĪńŘĚŐĭĭĮĸňĔȮ&Retailer) ŐĸŃŐĭĭĽƞĚȮ
&Wholeseller) őħĵĔŇěĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėƟŅĬňŘěŃœĴƞœħƟŏĮƦĬįŌƟĪňŗįĸŇĨĽŇĬėƟŅŏŀĚȮŏĝƞĬȮĶƟŅĬėƟŅ
ŀŀĬœĸĬƢŒĬŐıĸĨĲŀĶƢĴȮLAZADA Shopee eBay ĶƟŅĬĕŅĵĕŀĚĝŜŅ ĶƟŅĬěŜŅľĬƞŅĵŏĽŊŘŀįƟŅ  
ĶƟŅĬěŜŅľĬƞŅĵŀŅľŅĶĽńĨĺƢȮŏĮƦĬĨƟĬ 
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ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ&1 ĴŇĩŋĬŅĵĬȮůȮ31 ĨŋĸŅėĴ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺĨńŘĚ' ěŜŅĬĺĬĻŇļĵƢŏĔƞŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮěĭĔŅĶĻŉĔļŅœĴƞŏĔŇĬȮ3ȮĮƖȮ

ěŜŅĬĺĬĻŇļĵƢŏĔƞŅĪńŘĚľĴħĪňŗěĭĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬȮ3ȮĮƖȮ&ĬńĭĨŅĴĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ'Ȯ
Ȯx 100 ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺľŅĶ' 

įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ1,4,2 ĶƟŀĵĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅ
ĪňŗŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵŒľĴƞľĶŊŀȮ
Start Up ĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ3ȮĮƖ 

ĶƟŀĵĸŃ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮěŜŅĬĺĬĻŇļĵƢŏĔƞŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮ&ěĭĔŅĶĻŉĔļŅœĴƞŏĔŇĬȮ3ȮȮĮƖ'Ȯ 
0,ȮěŜŅĬĺĬĻŇļĵƢŏĔƞŅĪńŘĚľĴħȮ&ěĭĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬŏĺĸŅȮ3ȮĮƖ'Ȯ 

ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ  

ĮĶŃŏĳĪīŋĶĔŇě ěŜŅĬĺĬĻŇļĵƢŏĔƞŅȮ&ĶŅĵ' 
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵŒľĴƞ Start Up 

1,ȮīŋĶĔŇěĔŅĶįĸŇĨ   
2,ȮīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ   
3,ȮȮīŋĶĔŇěĔŅĶėƟŅ   

ĶĺĴ   
 

ȮȮ 

ŐĪĬėƞŅĽŌĨĶȮȮȮȮȮ;ȮȮ
VV

VVV
Ȯx 100  ;ȮȮĶƟŀĵĸŃ,,,,, 

 
 

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬĻŇļĵƢŏĔƞŅȮ
&ěĭĔŅĶĻŉĔļŅȮȮ
œĴƞŏĔŇĬȮ3ȮĮƖ) 

ěŜŅĬĺĬĻŇļĵƢŏĔƞŅ 
ĪňŗŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮ
&ěĭĔŅĶĻŉĔļŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
œĴƞŏĔŇĬȮ3ȮĮƖ' 

ėŇħŏĮƦĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĶƟŀĵĸŃ 

/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ    
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ    
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ    
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě    
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň    
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ    
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ    
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ    
7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ    
10 ĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵȮŐĸŃĔŅĶ

ŀŀĔŐĭĭ 
   

// ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ    
ĶĺĴ    
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ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶ
ľĴŅĵŏĸĕ 

ĶŅĵĔŅĶ 

KPI 1,2,0Ȯ+Ȯ01  
KPI 1,2,0Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĴŋƞĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ /,3ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃįĸŇĨŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗĴňĴŅĨĶģŅĬĽŌĚ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 1,5,1 ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĪňŗĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ěŜŅĬĺĬ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĪňŗĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮľĴŅĵĩŉĚȮĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃ

ľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢȮĪňŗœħƟĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĶŃĭŋœĺƟŒĬőėĶĚĔŅĶȮ
őėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŌĮīĶĶĴȮĴňėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮőħĵĴňľĸńĔģŅĬ
ĮĶŅĔĢŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĩŉĚĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟěĬĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢœħƟěĶŇĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮœħƟĔŅĶĶńĭĶŀĚĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮőħĵĴň
ľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢľĶŊŀĔŅĶĶńĭĶŀĚ-ĔŅĶĨĶĺěĶńĭĚŅĬőħĵľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ 
ĮĶŃŏĳĪĕŀĚĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢ ĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮĴňħńĚĬňŘ 

1. ĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮıŇěŅĶĦŅěŅĔȮ/'ȮĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚ
ĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢȮĪňŗĴňĔŅĶĨňıŇĴıƢŒĬĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮőħĵœĴƞĬńĭĔŅĶ
ĨňıŇĴıƢĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚįĸĚŅĬĺŇěńĵȮ&Citation'ȮľĴŅĵĩŉĚȮįĸĚŅĬĪňŗĴňėŋĦėƞŅ
ľĶŊŀŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭŒĬĺĚĺŇĝŅĔŅĶȮĵƞŀĴĨƟŀĚĴňĭŋėėĸľĶŊŀĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŀŊŗĬĬŜŅįĸĚŅĬœĮŀƟŅĚŀŇĚȮ
ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭœħƟŒĬŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦħƟĺĵěŜŅĬĺĬŐĸŃėĺŅĴĩňŗŒĬĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚȮ0'ȮĔŅĶŒĝƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮ&ĽŀĬ-ĭĶĶĵŅĵ-İƗĔŀĭĶĴ'ȮĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶŏĕňĵĬĨŜŅĶŅȮŐĭĭŏĶňĵĬȮĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶľĶŊŀŏĮƦĬĚŅĬĺŇěńĵŏıŊŗŀĨƞŀĵŀħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮŏĮƦĬĨƟĬ 

2. ĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŏĝŇĚĝŋĴĝĬ-ĽńĚėĴȮıŇěŅĶĦŅěŅĔ ĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶĴň
ľĸńĔģŅĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňĪňŗœħƟěŅĔĚŅĬĺŇěńĵŒĬĝŋĴĝĬ-ĪƟŀĚĩŇŗĬȮœħƟĶńĭľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠŒľƟ
ėĺŅĴĶŌƟěŅĔĝŋĴĝĬ-ŀĚėƢĔĶ-ľĬƞĺĵĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮľĶŊŀľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔ
ĝŋĴĝĬ-ŀĚėƢĔĶ-ľĬƞĺĵĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕ 

3. ĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮıŇěŅĶĦŅěŅĔȮĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃľĶŊŀ
ĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢȮŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŒĬĔŅĶĬŜŅœĮĮĶŃĔŀĭŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶŃĔŅĻŒĝƟĔġľĴŅĵȮ
ľĶŊŀĔŜŅľĬħĴŅĨĶĔŅĶȮĔġŏĔĦĤƢĨƞŅĚȮŕȮőħĵŀĚėƢĔĶȮľĶŊŀȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĔĝĬȮ
ŏĮƦĬĨƟĬ 
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4. ĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŏĝŇĚıŅĦŇĝĵƢȮıŇěŅĶĦŅěŅĔȮĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢ 
ĪňŗĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢľĶŊŀįĸŇĨĳńĦĤƢĞŉŗĚĔƞŀŒľƟŏĔŇħĶŅĵœħƟȮľĶŊŀĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶįĸŇĨȮĔŅĶŒĝƟľĶŊŀŀĬŋĠŅĨŒľƟŒĝƟĽŇĪīŇŒĬĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴ
ĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢȮŒĬĔŅĶįĸŇĨįĸŇĨĳńĦĤƢȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĺŇīňĔŅĶįĸŇĨȮŐĸŃŒľƟ
ľĴŅĵėĺŅĴĶĺĴĩŉĚȮĔŅĶěŜŅľĬƞŅĵěƞŅĵőŀĬĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢȮőħĵĴň
ĮĶŃőĵĝĬƢĨŀĭŐĪĬĪňŗėŜŅĬĺĦŏĮƦĬŏĚŇĬœħƟħƟĺĵȮŏĮƦĬĨƟĬ 

5. ĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŀƟŀĴĕŀĚĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮıŇěŅĶĦŅěŅĔĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃľĶŊŀ
ĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅĪŅĚěŇĨŒěȮĵĔĶŃħńĭěŇĨŒěĔƞŀŒľƟŏĔŇħĽŋĬĪĶňĵĳŅıȮ
ĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŋĕȮŏĝƞĬȮĚŅĬĻŇĸĮŃĪňŗĬŜŅœĮŒĝƟŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸȮĞŉŗĚœħƟĴňĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœĺƟ 
 
ĪńŘĚĬňŘȮĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĪňŗĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟȮĽŅĴŅĶĩĬŜŅĚŅĬĺŇěńĵ
ŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢȮĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶĪńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĳŅĵŒĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĳŅĵĬŀĔȮěŅĔĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦŒħĔŖœħƟȮŐĨƞĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮĨƟŀĚŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶ
ŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħȮ&ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĶŅĵĚŅĬįĸ' 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦ ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĪňŗĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟ 
įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵ
Ĭńĭ 

ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ1,5,1 ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵ 
ŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢ 
ĪňŗĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟ 

ěŜŅĬĺĬ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĪňŗĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟ 
ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃľĶŊŀ
ĬĺńĨĔĶĶĴĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢ 
ĪňŗĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟ 

/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ  
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň  
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ  
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ  
7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
/. ĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
// ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ  
/0Ȯ ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

ĶĺĴ  
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ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,3,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 1,3,/Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĴŋƞĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ /,4ȮŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŅĔĶŐĸŃŀŅěŅĶĵƢĪŜŅĚŅĬħƟĺĵėĺŅĴĽŋĕȮŒĝƟėĺŅĴŏĔƞĚŐĸŃĴňėŋĦīĶĶĴ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 1,6,1 ĶŃħńĭėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮȮȮ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ĶŃħńĭ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĶńĭĶŌƟľĶŊŀĪńĻĬėĨŇĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňĨƞŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĔŅĶĪŜŅĚŅĬľĶŊŀĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔıŉĚıŀŒěŐĸŃĻĶńĪīŅŒĬĽŇŗĚĪňŗĪŜŅȮĞŉŗĚŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
ĳŅĵŒĬěŇĨŒěĕŀĚĭŋėėĸȮĶĺĴĩŉĚěŅĔĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŀĵŌƞŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĪňŗĪŜŅĚŅĬȮ 
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔıŀŒěŒĬĚŅĬĪňŗĨĬŏŀĚĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĽĩŅĬĪňŗĪŜŅĚŅĬȮ 
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĨĬŏŀĚĴňėŋĦėƞŅȮĽĬŋĔĽĬŅĬĔńĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔıŉĚıŀŒěŒĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨ
ĪňŗĨĬŏŀĚœħƟĶńĭȮĴňėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮıĵŅĵŅĴĪňŗěŃŒĝƟėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮėŋĦīĶĶĴ
ěĶŇĵīĶĶĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟĽŜŅŏĶŖěĭĶĶĸŋȮȮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚŏľĨŋĔŅĶĦƢ 
ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗĴňėĺŅĴĝŊŗĬĝŀĭŐĸŃĴňėĺŅĴĽŋĕěŅĔĚŅĬĪňŗœħƟĪŜŅȮ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞŕȮĴŅıńĥĬŅĚŅĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟŏĮƦĬœĮ 
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĽƞĚįĸĪŜŅŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶńĔȮėĺŅĴįŌĔıńĬĨƞŀĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮȮ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ
ĨńĺĝňŘĺńħ 

ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 

ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺĨńŘĚ' įĸĶĺĴėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪńŘĚľĴħ

ěŜŅĬĺĬįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ
 

ľĴŅĵŏľĨŋȮȮĶŃħńĭȮ3ȮȮ;ȮĶŃħńĭėŃŐĬĬŒĬĔŅĶĺńħȮ2,3.ȮůȮ3,..ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴŅĔĪňŗĽŋħ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĶŃħńĭȮ2ȮȮ;ȮĶŃħńĭėŃŐĬĬŒĬĔŅĶĺńħȮ1,3.ȮůȮ2,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴŅĔ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĶŃħńĭȮ1ȮȮ;ȮĶŃħńĭėŃŐĬĬŒĬĔŅĶĺńħȮ0,3.ȮůȮ1,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĮŅĬĔĸŅĚ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĶŃħńĭȮ0ȮȮ;ȮĶŃħńĭėŃŐĬĬŒĬĔŅĶĺńħȮ/,3.ȮůȮ0,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĬƟŀĵ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĶŃħńĭȮ/ȮȮ;ȮĶŃħńĭėŃŐĬĬŒĬĔŅĶĺńħȮ/,..ȮůȮ/,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 

ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺľŅĶ 

įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ1,6,1  
ĶŃħńĭėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮȮȮ 

ĶŃħńĭ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 



 

27 
 

JT[P]@K[NZKf@.hBhNK^L[4J1.NGLYB.L  
Rajamangala University of Technology Phra Nakhon 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮįĸĶĺĴėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
0,ȮěŜŅĬĺĬįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚľĴħ 

ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 
 
 

 

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

ĶŃħńĭ 

/ ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĽńĚĔńħĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ   
ĶĺĴ   

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,4,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 1,4,/Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĴŋƞĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŒĬŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ /,5ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňŏĪėőĬőĸĵňĸŘŜŅĽĴńĵ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 1,7,1 ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵȮĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶįĸŇĨŏĪėőĬőĸĵň 

ŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ĶƟŀĵĸŃ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨȮĭĶŇĔŅĶŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀįĸńĔħńĬŏĻĶļģĔŇěŐĸŃ

ĬĺńĨĔĶĶĴħŇěŇĪńĸȮŒĬĔĶŃĭĺĬįĸŇĨŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃ
ĽńĚėĴȮėĺŅĴıĶƟŀĴĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮěŉĚŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽŜŅėńĠȮĨńĺĝňŘĺńħĬňŘĽŃĪƟŀĬĩŉĚ
ėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃėĺŅĴĪńĬĽĴńĵĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮ
ŀŋĮĔĶĦƢȮľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŀŅĪŇȮľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮ
ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽŅĕŅĺŇĝŅŀŅľŅĶŐĸŃőĳĝĬŅĔŅĶȮľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŀŋĨĽŅľĔŅĶȮľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ĺńĽħŋĻŅĽĨĶƢȮŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭĶĶĸŋĨŅĴĳŅĶĔŇěőħĵľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗĪńĬĽĴńĵȮ
ľĴŅĵĩŉĚȮľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėĶŋĳńĦĤƢŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨĔŅĶ
ĕŀĚľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĬńŘĬŕȮőħĵœĴƞĶĺĴĩŉĚėĶŋĳńĦĤƢĮĶŃĔŀĭľƟŀĚŏĝƞĬȮŏėĶŊŗŀĚĮĶńĭŀŅĔŅĻȮĔĸƟŀĚ
ĺĚěĶĮƕħȮĪňŗĴňĔŅĶěńħľŅœĴƞŏĔŇĬȮ5ȮĮƖȮȮ&ĨńŘĚŐĨƞĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ0341ȮůȮ0347' 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺĨńŘĚ' ěŜŅĬĺĬľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗĪńĬĽĴńĵ

ěŜŅĬĺĬľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪńŘĚľĴħ 
 x 100 ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺľŅĶ' 
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įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ1,7,1 ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴ
ıĶƟŀĴħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵȮ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶįĸŇĨ
ŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĶƟŀĵĸŃ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ 1,ȮěŜŅĬĺĬľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗĪńĬĽĴńĵȮ 
2,ȮěŜŅĬĺĬľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪńŘĚľĴħ 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

 

ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮ&Common Data Set' ěŜŅĬĺĬ 
ěŜŅĬĺĬľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪńŘĚľĴħ  
+ȮľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ9 ėĦŃ  
+ľƟŀĚĻŌĬĵƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĽŜŅĬńĔĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ  
+ȮľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
ĶƟŀĵĸŃĕŀĚľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĪńĬĽĴńĵ   

ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬ
ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗ
ĪńĬĽĴńĵ 

ěŜŅĬĺĬ
ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ĪńŘĚľĴħ 

ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃ 

/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ    
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ    
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ    
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě    
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň    
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ    
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ    
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀ 
ŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ 

   

7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ 
ŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

   

/. ĽŜŅĬńĔĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 

   

// ĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵȮ
ŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

   

/2 ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ    
ĶĺĴ    

ŐĪĬėƞŅĽŌĨĶȮȮȮȮȮ;ȮȮ
VV

VVV
 x 100   ;ȮȮĶƟŀĵĸŃ,,,,, 
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ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,5,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 1,5,/Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŀĭĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 0,/ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟĽŌĚ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 2,1,1 ėŃŐĬĬĶĺĴŒĬĶŀĭĮƖĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħĪňŗįƞŅĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĕńŘĬĽŋħĪƟŅĵŒĬĔŅĶěńħŀńĬħńĭ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽňŏĕňĵĺőĸĔȮ&UI GreenMetric World University Rankings) 
ľĬƞĺĵĬńĭ ėŃŐĬĬ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ŏĮƦĬėŃŐĬĬĶĺĴĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħĵŌœŀĔĶňĬŏĴĨĶŇĔ (UI GreenMetric) ěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŐĸŃ

įƞŅĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĕńŘĬĽŋħĪƟŅĵŒĬĔŅĶěńħŀńĬħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽňŏĕňĵĺőĸĔȮ(UI GreenMetric 
World University Rankings) ĦȮĮƖĬńŘĬ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&/ȮĨŋĸŅėĴȮůȮ1.ȮĔńĬĵŅĵĬ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮUI GREEN &ėŃŐĬĬ' 

įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ėŃŐĬĬĶĺĴŒĬĶŀĭĮƖĕŀĚ
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗįƞŅĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸ
ĕńŘĬĽŋħĪƟŅĵŒĬĔŅĶěńħŀńĬħńĭ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽňŏĕňĵĺőĸĔȮ 
&UI GreenMetric World 
University Rankings) 

   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ  
ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ  

 
 

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 0,/,/Ȯ+Ȯ01  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŀĭĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 0,/ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟĽŌĚ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 2,1,0 ěŜŅĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕƟŅŒĬŐĨƞĸŃĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 

ľĬƞĺĵĬńĭ ěŜŅĬĺĬ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ĔŅĶĺńħėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěŒĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕƟŅȮŒľƟĴňěŜŅĬĺĬȮ7,000 / 8,000 / 9,000 ėĬ 

ŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2568 / 2569 / 2570 ĨŅĴĸŜŅħńĭȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
1. ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭȮĮĺĝ, 
2. ĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭȮĮ,ĨĶň 
3. ĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭȮĮ,ĭńĦĤŇĨ 
4. ĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭȮĮ,őĪ 
5. ĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭȮĮ,ŏŀĔ 
6. įŌƟŏĶňĵĬŒĬľĸńĔĽŌĨĶĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶȮ&Non-Degree) ĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĪňĵĭőŀĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬ
ŏĕƟŅĽŌƞėĸńĚľĬƞĺĵĔŇĨȮ&Credit Bank) ĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

7. įŌƟŏĶňĵĬŒĬőėĶĚĔŅĶŏĶňĵĬĸƞĺĚľĬƟŅȮ&Pre-Degree) ěŅĔĶŅĵĺŇĝŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

ľĴŅĵŏľĨŋ: œĴƞĶĺĴĩŉĚȮįŌƟŏĶňĵĬŒĬľĸńĔĽŌĨĶĶŃĵŃĽńŘĬȮ&Short Course) ŏĝƞĬȮľĸńĔĽŌĨĶŏĶňĵĬȮ3 
ĝńŗĺőĴĚȮľĶŊŀľĸńĔĽŌĨĶĪňŗœĴƞįƞŅĬėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ&1 ĴŇĩŋĬŅĵĬȮůȮ31 ıķļĳŅėĴ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ ěŜŅĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕƟŅȮ&ėĬ' 
įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ěŜŅĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕƟŅŒĬ
ŐĨƞĸŃĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 

ěŜŅĬĺĬ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ ěŜŅĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕƟŅŒĬŐĨƞĸŃĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

Īňŗ ėĦŃ-ĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅ ěŜŅĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅ
ŐĶĔŏĕƟŅȮ&ėĬ' 

/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ  
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň  
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ  
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ  
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7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
/. ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ  
// ĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
/0 ĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅıŅĦŇĝĵĔĶĶĴ  
/1 ĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅėľĔĶĶĴ  
/2 ĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅĻŇĸĮĔĶĶĴ  
 ĶĺĴĪńŘĚľĴħ  

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
INGźźźźź  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŀĭĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 0,0ȮĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĪŋĔĳŅėĽƞĺĬœħƟĶńĭĭńĦĤŇĨĪňŗĴňĪńĔļŃȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 2,2,1 ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĭńĦĤŇĨȮȮȮȮ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ĶƟŀĵĸŃ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ /,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĭńĦĤŇĨȮĽŜŅľĶńĭĬńĔĻŉĔļŅĪňŗěĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĸƟĺȮĳŅĵŒĬ

ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ/ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
0,ȮıŇěŅĶĦŅĨŅĴĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇȮ&TQF'ȮœħƟĴňĔŅĶĔŜŅľĬħ
ėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢĨŅĴĪňŗľĸńĔĽŌĨĶĔŜŅľĬħœĺƟŒĬȮĴėŀ,2ȮĞŉŗĚĨƟŀĚėĶŀĭėĸŋĴįĸ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ5 ħƟŅĬȮėŊŀȮ1'ȮħƟŅĬėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮ2'ȮħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟ 3'ȮħƟŅĬĪńĔļŃ
ĪŅĚĮƤĠĠŅȮ4'ȮħƟŅĬĪńĔļŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮ5'ȮħƟŅĬĪńĔļŃ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĨńĺŏĸĕȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃĴŅĨĶģŅĬŏĜıŅŃ
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮœħƟŐĔƞȮ1'ȮĭńĦĤŇĨėŇħŏĮƦĬĶŃĭĭ 2'ȮĭńĦĤŇĨĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬŏĸŇĻȮ3'ȮĭńĦĤŇĨĴň 
ŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ4'ȮĭńĦĤŇĨŏĮƦĬĪňŗıŉŗĚĕŀĚĽńĚėĴȮħńĝĬňĝňŘĺńħĬňŘěŃŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ėŋĦĳŅıĭńĦĤŇĨŒĬĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟŒĝƟĭńĦĤŇĨȮőħĵĴňėĺŅĴľĴŅĵȮħńĚĬňŘȮĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒě 
ĕŀĚįŌƟŒĝƟĭńĦĤŇĨėĶŀĭėĸŋĴȮ4 ħƟŅĬȮœħƟŐĔƞ 
    2,1 ĭńĦĤŇĨėŇħŏĮƦĬĶŃĭĭȮľĴŅĵĩŉĚȮĭńĦĤŇĨĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ
ĪńĔļŃĪŅĚĮƤĠĠŅȮĪńĔļŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĪńĔļŃĔŅĶėŇħ
ĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĨńĺŏĸĕŐĸŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴȮėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĴň
ĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗĽĴĭŌĶĦƢ 
    2,2 ĭńĦĤŇĨĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬŏĸŇĻȮľĴŅĵĩŉĚȮĭńĦĤŇĨĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶİƗĔİĬȮŒľƟŏĮƦĬįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃĪńĔļŃĪŅĚĺŇĝŅĝňıŏĜıŅŃĪŅĚŀĵƞŅĚĶŀĭħƟŅĬȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃėĺŅĴ
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ŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĽĶƟŅĚĽĶĶėƢįĸĚŅĬȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĴňėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ
ŐĸŃĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨĬŏŀĚŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĔƟŅĺľĬƟŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
    2,3 ĭńĦĤŇĨĴňŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĴŅĵĩŉĚȮĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬȮĴňėĺŅĴ
ĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮėƟĬėĺƟŅľŅėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞŕȮ 
ŏıŊŗŀĬŜŅĴŅıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮœĴƞĵƞŀĪƟŀĨƞŀŀŋĮĽĶĶėȮĽŅĴŅĶĩĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟœħƟ
ŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃĨƟŀĚĴňėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢĽŋěĶŇĨȮĵŉħĴńŗĬŒĬľĸńĔěĶĶĵŅĭĶĶĦĺŇĝŅĝňı 
    2,4 ĭńĦĤŇĨŏĮƦĬĪňŗıŉĚĕŀĚĽńĚėĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĭńĦĤŇĨĪňŗıńĥĬŅĽńĚėĴĨŅĴľĸńĔŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮ
ŏĮƦĬįŌƟĽĶƟŅĚȮŏĮƦĬįŌƟŒľƟȮŏĮƦĬįŌƟĬŜŅȮŏĮƦĬėĬħňȮŐĸŃĴňėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏıŊŗŀĬŜŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĴŅ
ıńĥĬŅĽńĚėĴ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ&1 ĴŇĩŋĬŅĵĬȮůȮ31 ıķļĳŅėĴ' 

ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺĨńŘĚ' /,ȮĔŅĶėŜŅĬĺĦėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚėŃŐĬĬĮĶŃŏĴŇĬĭńĦĤŇĨĳŅĵŒĬȮ/ȮĮƖ 

ėƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ;ȮȮįĸĶĺĴĕŀĚėƞŅėŃŐĬĬĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĭńĦĤŇĨ

ěŜŅĬĺĬĭńĦĤŇĨĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńŘĚľĴħ
 

0,ȮėŜŅĬĺĦėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĭńĦĤŇĨĳŅĵŒĬȮ/ȮĮƖȮĨŅĴĔĶŀĭėŋĦĺŋĥŇ 

ėƞŅĶƟŀĵĸŃȮ;ȮȮ
ėƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĭńĦĤŇĨĮĶŇĠĠŅĨĶňĪňŗœħƟĚŅĬĪŜŅľĶŊŀĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŀŇĽĶŃĳŅĵŒĬȮ/ȮĮƖ

3
Ȯ xȮ/.. 

ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺľŅĶ' 

įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ2,2,1 ĶƟŀĵ
ĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚ
įŌƟŒĝƟĭńĦĤŇĨȮȮȮȮ 

ĶƟŀĵĸŃ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮįĸĶĺĴĕŀĚėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚėŃŐĬĬĮĶŃŏĴŇĬĭńĦĤŇĨ 
0,ȮěŜŅĬĺĬįŌƟŒĝƟĭńĦĤŇĨĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńŘĚľĴħ 

ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ  

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒě
ĕŀĚįŌƟŒĝƟĭńĦĤŇĨȮȮȮȮ 

/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ  
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň  
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ  
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ  
7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
/. ĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
// ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ  
/0Ȯ ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

ĶĺĴ  
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ŐĪĬėƞŅĽŌĨĶȮ&/'ȮȮ;ȮȮ
VV

VVV
Ȯ;ȮȮėƞŅŏĜĸňŗĵ,,,,, 

ŐĪĬėƞŅĽŌĨĶȮ&0'Ȯ;ȮȮ
VV

3
 x 100   ;ȮȮĶƟŀĵĸŃ,,,,, 

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 0,0,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 0,0,/Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŀĭĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 0,1ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ 2,3,1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒĬĶŀĭĮƖĨƞŀěŜŅĬĺĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪńŘĚľĴħĪňŗĵńĚœĴƞľĴħŀŅĵŋĪńŘĚŒĬľĶŊŀĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ĶƟŀĵĸŃ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ (MOU/MOA) ĪňŗĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪńŘĚŒĬľĶŊŀĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ

őħĵľĴŅĵĶĺĴĩŉĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴěŅĔĔŅĶĸĚĬŅĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪńŘĚĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĪŜŅ 
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮĞŉŗĚěŃĬńĭĶĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪńŘĚľĴħĪňŗĵńĚœĴƞľĴħŀŅĵŋ 
ŐĨƞĴňĔŇěĔĶĶĴŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮŀŅĪŇȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŀŅěŅĶĵƢŐĸŃĬńĔĻŉĔļŅȮ 
ĔŅĶĪŜŅĺŇěńĵȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĽńĚėĴȮĔŅĶěńħĪŜŅľĸńĔĽŌĨĶȮĔŅĶěńħİƗĔŀĭĶĴȮĔŅĶŀŀĔĭŌī
ĔŇěĔĶĶĴȮĚŅĬĽńĴĴĬŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĔŅĶĪŜŅőėĶĚĔŅĶȮĽľĔŇěĻŉĔļŅȮĔŅĶİƗĔĚŅĬȮĔŅĶŒľƟĪŋĬ
ĬńĔĻŉĔļŅȮŀŅěŅĶĵƢȮľĶŊŀĭŋėĸŅĔĶȮĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŏĕƟŅĻŉĔļŅĨƞŀȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĪŜŅėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀȮĦȮĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĔŅĶĻŉĔħŌĚŅĬȮĔŅĶěńħĮĶŃĝŋĴľŅĶŊŀĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴ
ĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĬŅĬŅĝŅĨŇȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶŒľƟŐĔƞĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚħƟŅĬĳŅļŅŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŀŊŗĬȮŕȮĪŋĔĶŌĮŐĭĭȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ
ĨńĺĝňŘĺńħ 

ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 

ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺĨńŘĚ' ěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚŒĬľĶŊŀĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ

ěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪńŘĚľĴħĪňŗĵńĚœĴƞľĴħŀŅĵŋĪńŘĚŒĬľĶŊŀĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ
Ȯx 100 ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺľŅĶ' 
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įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ2,3,1 ĶƟŀĵĸŃ
ĕŀĚěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗ
ĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒĬĶŀĭĮƖ
ĨƞŀěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĪńŘĚľĴħĪňŗĵńĚœĴƞľĴħŀŅĵŋĪńŘĚ
ŒĬľĶŊŀĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ĶƟŀĵĸŃ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚŒĬľĶŊŀĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
0,ȮěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪńŘĚľĴħĪňŗĵńĚœĴƞľĴħŀŅĵŋĪńŘĚŒĬľĶŊŀĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 
 
 
 
 

 

ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪńŘĚľĴħĪňŗĵńĚœĴƞľĴħŀŅĵŋ &ěŜŅĬĺĬ' ěŜŅĬĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ ěŜŅĬĺĬ 

ŒĬĮĶŃŏĪĻ 
ěńħĔŇěĔĶĶĴ   

œĴƞěńħĔŇěĔĶĶĴ  

ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
ěńħĔŇěĔĶĶĴ   

œĴƞěńħĔŇěĔĶĶĴ  

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ  

ŐĪĬėƞŅĽŌĨĶȮȮȮȮȮ;ȮȮ
VV

VVV
Ȯx 100   ;ȮȮĶƟŀĵĸŃ,,,,, 

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 0,1,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 0,1,/Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŀĭĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 0,2ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪŜŅĚŅĬŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħ 2,4,1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

ľĬƞĺĵĬńĭ ĶƟŀĵĸŃ 

ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ
ĶŀĚĶńĭĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀŒľƟĴňĪńĔļŃĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
ŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮőħĵĨńĺĝňŘĺńħĬňŘŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĔĬľĸńĔȮœĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅȮ1ȮŏĪėőĬőĸĵň
ĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĺŇěńĵȮŀŅĪŇŏĝƞĬ 
/,ȮģŅĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮ&IEEE,ScienceDirect, Fashion snoops,ȮAcademic Search 
Ultimate &ASU' ,EBSCO Discovery Service &EDS'ȮPlus Full, Engineering Source, 
Emerald Management, SpringerLink ůȮJournal, ACM Digital Library,           
American Chemical Society Journal &ACS', ėĸńĚĮƤĠĠŅȮ&Intellectual Repository' 
0,ȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ&Google work space, Microsoft, AdobeȮ

Creative Cloud Ȯ, SPSS, Zoom, MATLAB' 
1,ȮĶŃĭĭȮE+Learning &LMS' , MOOC 
2,ȮľĬńĚĽŊŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮEbook &CU e+Library, ScienceDirect Ebook Collection' 
3,ȮĭĶŇĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĻŌĬĵƢĕƟŀĴŌĸȮ&ıŊŘĬĪňŗěńħĪŜŅȮwebsite, ĶŃĭĭĝŊŗŀőħŏĴĬŏĬĴ, ľĴŅĵŏĸĕȮIP 
ĽŅīŅĶĦŃ, ŏėĶŊŗŀĚěŜŅĸŀĚȮVirtual Machine' 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 
 

ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺĨńŘĚ' ěŜŅĬĺĬŀŅěŅĶĵƢĪňŗŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐĔĬľĸńĔ œĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅ 1 ŏĪėőĬőĸĵň

ěŜŅĬĺĬŀŅěŅĶĵƢĪńŘĚľĴħ
Ȯx 100 ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺľŅĶ' 

 
įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵ
Ĭńĭ 

ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ2,4,1 ĶƟŀĵĸŃ
ĕŀĚĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵň 
ĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

ĶƟŀĵĸŃ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮěŜŅĬĺĬŀŅěŅĶĵƢĪňŗŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐĔĬľĸńĔȮœĴƞĨŗŜŅĔĺƞŅȮ3 ŏĪėőĬőĸĵň 
0,ȮěŜŅĬĺĬŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĪńŘĚľĴħ 



 

36 
 

JT[P]@K[NZKf@.hBhNK^L[4J1.NGLYB.L  
Rajamangala University of Technology Phra Nakhon 

ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

 
ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬŀŅěŅĶĵƢ

ĪňŗŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ŐĔĬľĸńĔȮ 

ěŜŅĬĺĬ
ŀŅěŅĶĵƢ
ĪńŘĚľĴħ 

ėŇħŏĮƦĬ
ĶƟŀĵĸŃ 

/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ    
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ    
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ    
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě    
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň    
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ    
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ    
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ    
7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ    
/. ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ    
//Ȯ ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ    

ĶĺĴ    

ŐĪĬėƞŅĽŌĨĶȮȮȮȮȮ;ȮȮ
VV

VVV
Ȯx 100   ;ȮȮĶƟŀĵĸŃ,,,,, 

ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮ&Common Data Set' ěŜŅĬĺĬ 
ěŜŅĬĺĬŀŅěŅĶĵƢĪňŗŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐĔĬľĸńĔ  
ěŜŅĬĺĬŀŅěŅĶĵƢĪńŘĚľĴħ  
+ȮŀŅěŅĶĵƢ  
+ȮįŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ  
+ȮĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ  
+ȮĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ  
ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňĴŅĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ 
ĔŅĶĽŀĬ  

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 0,2,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 0,2,/Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŀĭĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 0,2ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪŜŅĚŅĬŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 2,4,2ȮěŜŅĬĺĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬŐĸŃ

ĔŜŅĸńĚėĬĪňŗĴňĽĴĶĶĩĬŃĽŌĚȮȮȮȮ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ěŜŅĬĺĬ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵȮľĴŅĵĩŉĚȮľĸńĔĽŌĨĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ 

ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮŐĸŃŐĬĺőĬƟĴĭĶŇĭĪĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽńĚėĴȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴľĶŊŀ
ŏĪėőĬőĸĵň ŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŜŅĸńĚėĬĪňŗĴňĽĴĶĶĩĬŃĽŌĚ ĽĶƟŅĚőŀĔŅĽįŌƟŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚȮ
ĶĺĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ őħĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵľĸńĔĽŌĨĶħńĚĬňŘ 
¶ ľĸńĔĽŌĨĶĶŃĵŃĽńŘĬȮ&Non+degree'ȮľĴŅĵĩŉĚȮľĸńĔĽŌĨĶĪňŗœĴƞœħƟĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶœħƟĶńĭĮĶŇĠĠŅ
ľĶŊŀĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮėĺŅĴĶŌƟȮľĶŊŀėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ŒĬħƟŅĬŏĜıŅŃȮ&Reskill-Upskill-New skill'ȮĪńŘĚĬňŘȮĽŅĴŅĶĩĬŜŅľĸńĔĽŌĨĶœĮŏĪňĵĭőŀĬŏĕƟŅ
ėĸńĚľĬƞĺĵĔŇĨœħƟ 
¶ ľĸńĔĽŌĨĶȮSandboxȮľĴŅĵĩŉĚȮľĸńĔĽŌĨĶĪňŗěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔĴŅĨĶģŅĬ 
ĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮľĶŊŀľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟŏĶňĵĬ-ĽńĚėĴ-ĮĶŃŏĪĻȮŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩ 
ěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĪňŗĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅĔŜŅľĬħœħƟȮőħĵľĸńĔĽŌĨĶĨƟŀĚœħƟĶńĭ 
ĔŅĶŀĬŋĴńĨŇěŅĔĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃȮĽĮ,ŀĺ,Ȯ 
¶ ľĸńĔĽŌĨĶȮPremium courseȮľĴŅĵĩŉĚȮľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅĔŜŅĸńĚėĬ 
ŒľƟĴňĻńĔĵĳŅıĽŌĚȮĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶįŌƟĪňŗĴň 
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃħƟŅĬĽŌĚȮŐĸŃŐĬĺőĬƟĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ 
¶ ľĸńĔĽŌĨĶĭńĦĤŇĨıńĬīŋƢŒľĴƞȮľĴŅĵĩŉĚȮľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬŐĸŃŀĬŅėĨȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĔŜŅĸńĚėĬĪňŗĴňĽĴĶĶĩĬŃĽŌĚĽŜŅľĶńĭ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮNew Growth Engine őħĵįĽĴįĽŅĬĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 
ŐĸŃĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ 
¶ ľĸńĔĽŌĨĶĶƞĺĴįĸŇĨȮľĴŅĵĩŉĚȮľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňĮĶŇĠĠŅĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵěńħĪŜŅĭńĬĪŉĔ 
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ&Memorandum of Understanding: MOU) ĶƞĺĴĔńĭĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
-ĳŅėĶńģ-ŏŀĔĝĬ-ĝŋĴĝĬȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨŐĸŃěńħĔŅĶĻŉĔļŅĶƞĺĴĔńĬȮ 
¶ ľĸńĔĽŌĨĶȮCWIE ľĴŅĵĩŉĚȮľĸńĔĽŌĨĶĪňŗěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĽľĔŇěĻŉĔļŅ
ŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ&Cooperative and Work Integrated 
Education8ȮȮCWIE'ȮőħĵĴňĔŅĶŏĶňĵĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶœĮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚ 
ŒĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
¶ ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňĝŊŗŀŏĶňĵĔŀĵƞŅĚŀŊŗĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬœĮĨŅĴĬŇĵŅĴĕŀĚ
ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ&/ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮůȮ1/ȮıķļĳŅėĴ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ ěŜŅĬĺĬľĸńĔĽŌĨĶłȮŒĬŐĨƞĸŃĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 
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įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵ
Ĭńĭ 

ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ2,2,0ȮěŜŅĬĺĬĕŀĚ
ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵĶŀĚĶńĭėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬŐĸŃ
ĔŜŅĸńĚėĬĪňŗĴňĽĴĶĶĩĬŃĽŌĚȮȮȮȮ 

ěŜŅĬĺĬ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮěŜŅĬĺĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬŐĸŃĔŜŅĸńĚėĬĪňŗĴň
ĽĴĶĶĩĬŃĽŌĚȮȮȮȮ 

ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ  

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬľĸńĔĽŌĨĶł 

/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  

1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ  
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň  

4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ  
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ  

7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  

/. ĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  

// ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ  
/0 ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

ĶĺĴ  
 

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 0,2,2 +Ȯ01  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŀĭĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 0,2ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪŜŅĚŅĬŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĪńĬĽĴńĵ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 2,4,1ȮĶƟŀĵĸŃľĸńĔĽŌĨĶĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮ 

AUN-QA ľĶŊŀĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸŀŊŗĬ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ĶƟŀĵĸŃ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŀŅŏĞňĵĬȮ 

&Asean University Network Quality Assurance:ȮAUN-QA) ľĶŊŀĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸŀŊŗĬȮ
őħĵĬńĭŏĜıŅŃľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňĮĶŇĠĠŅȮ&Degree) 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ&/ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮůȮ1/ȮıķļĳŅėĴ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ  

ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĨŅĴŅĨĶģŅĬ !5.1! ľĶŊŀĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸŀŊŗĬ

ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŏĮƕħĽŀĬŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅĬńŘĬ
 Ø ρππ  

įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵ
Ĭńĭ 

ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶƟŀĵĸŃľĸńĔĽŌĨĶĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĪňŗ
œħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬȮAUN-QA ľĶŊŀ
ĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸŀŊŗĬ 

ěŜŅĬĺĬ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ ěŜŅĬĺĬľĸńĔĽŌĨĶĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮAUN-QA 
ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

 

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ĶƟŀĵĸŃľĸńĔĽŌĨĶł 
1 ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
2 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
3 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ  
4 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  
5 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň  
6 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
7 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ  
8 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ  
9 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
10 ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ  

ĶĺĴ  

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 0,2,2 +Ȯ01  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŀĭĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

0,3ȮĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮıĶƟŀĴĔƟŅĺĪńĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

ĨńĺĝňŘĺńħ 2,5,1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĪňŗħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ĶƟŀĵĸŃ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅȮľĴŅĵĩŉĚ ĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬŒĬĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅȮŐĸŃıĬńĔĚŅĬ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĪňŗħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚŀŅěŅĶĵƢįŌƟĝƞĺĵ
ĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮŐĸŃĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ 
ŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĪňŗħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬȮŒĬ
ĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅȮŐĸŃıĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮ 
ĪňŗħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚįŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮŐĸŃĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ
ĨńĺĝňŘĺńħ 

ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 

ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺĨńŘĚ' ěŜŅĬĺĬŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĪňŗħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮ

ěŜŅĬĺĬŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĪńŘĚľĴħ
Ȯx 100 ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺľŅĶ' 

įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ2,5,1  
ĶƟŀĵĸŃĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅ
ĪňŗħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚ 
ĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 

ĶƟŀĵĸŃ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮěŜŅĬĺĬŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĪňŗħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 
2,ȮěŜŅĬĺĬŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĪńŘĚľĴħ 

ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 
 
 
 
 
 
 ŐĪĬėƞŅĽŌĨĶȮȮȮȮȮ;ȮȮ

VV

VVV
 x 100   ;ȮȮĶƟŀĵĸŃ,,,,, 

ĸŜŅħńĭ ĨŜŅŐľĬƞĚ ěŜŅĬĺĬȮ&ėĬ' 
/ ŀŅěŅĶĵƢ  
0 įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ  
1 ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ  
2 ĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ  

ĶĺĴ  

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 0,3,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 0,3,/Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŀĭĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

0,3ȮĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮıĶƟŀĴĔƟŅĺĪńĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

ĨńĺĝňŘĺńħ 2,5,2 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĽŅĵĚŅĬŏıŇŗĴĕŉŘĬ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ĶƟŀĵĸŃ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĽŅĵĚŅĬŏıŇŗĴĕŉŘĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬȮȮȮȮȮȮȮ

ŒĬĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅŐĸŃıĬńĔĚŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚŒľƟħŜŅĶĚ
ĨŜŅŐľĬƞĚĽŌĚĕŉŘĬȮőħĵœĴƞĬńĭĶĺĴįŌƟħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚĮĶŃŏĳĪįŌƟĭĶŇľŅĶȮĞŉŗĚŏĔŇħěŅĔįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶ
ıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĺŇĝŅĝňıĨŅĴĨŜŅŐľĬƞĚŏıŊŗŀŒľƟ
ĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĴňĻńĔĵĳŅıŐĸŃĴňėĺŅĴŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨŒĬĽŅĵĚŅĬĺŇĝŅĝňı 
ěŜŅĬĺĬĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗĔŜŅľĬħĶŃħńĭĨŜŅŐľĬƞĚĽŌĚĕŉŘĬȮȮľĴŅĵĩŉĚȮěŜŅĬĺĬĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇ
ĔŜŅľĬħĶŃħńĭĨŜŅŐľĬƞĚȮĨŜŅŐľĬƞĚĮĶŃŏĳĪĪńŗĺœĮȮĨŜŅŐľĬƞĚĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅĝňıŏĜıŅŃľĶŊŀŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ŏĜıŅŃȮ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺĨńŘĚ' ěŜŅĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚŒľƟħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚĽŌĚĕŉŘĬ

ěŜŅĬĺĬĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗĔŜŅľĬħĶŃħńĭĨŜŅŐľĬƞĚĽŌĚĕŉŘĬ
Ȯx 100 ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺľŅĶ' 

įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵ
Ĭńĭ 

ėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ2,5,2 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚ
ĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĪňŗĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅ 
ŒĬĽŅĵĚŅĬŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

ĶƟŀĵĸŃ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮěŜŅĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚŒľƟħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚĽŌĚĕŉŘĬȮĽŃĽĴĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ
0340Ȯ&ĬńĭĨńŘĚŐĨƞĮĶŃĔŅĻȮĔ,ĭ,Ĵ,ȮĜĭńĭĪňŗȮ4-0340ȮŏĶŊŗŀĚȮľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚ
ĭŋėĸŅĔĶŒľƟħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚĮĶŃŏĳĪįŌƟĭĶŇľŅĶȮĨŜŅŐľĬƞĚĮĶŃŏĳĪĪńŗĺœĮȮĨŜŅŐľĬƞĚĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅĝňı
ŏĜıŅŃȮľĶŊŀŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃȮĸĚĺńĬĪňŗȮ/6ȮĔĶĔġŅėĴȮ0340ȮĴňįĸĭńĚėńĭŒĝƟ' 
0,ȮěŜŅĬĺĬĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗĔŜŅľĬħĶŃħńĭĨŜŅŐľĬƞĚĽŌĚĕŉŘĬ 

ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 
 
 
 
 
 
 

 

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬĨŜŅŐľĬƞĚ
ĪňŗĔŜŅľĬħĶŃħńĭ
ĨŜŅŐľĬƞĚȮ 

ěŜŅĬĺĬĭŋėĸŅĔĶ
ĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬȮȮȮȮȮȮ
ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚ
ŒľƟħŜŅĶĚĽŌĚĕŉŘĬ 

ėŇħŏĮƦĬȮȮȮȮ
ĶƟŀĵĸŃ 

/ ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĽńĚĔńħ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

   

ĶĺĴ    

ŐĪĬėƞŅĽŌĨĶȮȮȮȮȮ;ȮȮ
VV

VVV
 x 100   ;ȮȮĶƟŀĵĸŃ,,,,, 
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ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 0,3,0Ȯ+Ȯ01  
KPI 0,3,0Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŀĭĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 0,4ȮĴňŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵȮıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ĨńĺĝňŘĺńħ 2,6,1 ėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ľĬƞĺĵĬńĭ ħƟŅĬ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıĶƟŀĴȮŐĸŃėĺŅĴĪńĬĽĴńĵȮĕŀĚĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸĪňŗ

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮőħĵĔŅĶıńĥĬŅȮ-Ȯ
ĮĶńĭĮĶŋĚŏĪėőĬőĸĵňŐĔĬľĸńĔĪňŗĽŜŅėńĠŐĸŃěŜŅŏĮƦĬĨƞŀ 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
ŏĪėőĬőĸĵňŐĔĬľĸńĔȮ/.ȮħƟŅĬȮħńĚĬňŘȮ 
Ȯ1,ȮħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 
Ȯ2,ȮħƟŅĬĻŌĬĵƢĕƟŀĴŌĸŏėĶŊŀĕƞŅĵĽŅĶĽĬŏĪĻ 
Ȯ3,ȮħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮ&Firewall' 
Ȯ4,ȮħƟŅĬĽŅīŅĶĦŌĮőĳėıŊŘĬģŅĬȮ&ĔĸƟŀĚĺĚěĶĮƕħ,ȮĶŃĭĭőĪĶĻńıĪƢħŇěŇĪńĸ' 
Ȯ5,ȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸĽŜŅėńĠĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ&ĶŃĭĭĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶėĸńĚ,
ĭŋėĸŅĔĶ,ȮŐįĬ' 
Ȯ6,ȮħƟŅĬĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĻŌĬĵƢĕƟŀĴŌĸȮ&ŏėĶŊŗŀĚĔŜŅŏĬŇħœĲĲƚŅ, ŏėĶŊŗŀĚĽŜŅĶŀĚœĲĲƚŅ*Ȯ
ŏėĶŊŗŀĚĮĶńĭŀŅĔŅĻ,ĶŃĭĭŏĨŊŀĬĳńĵĨƞŅĚŕ' 
Ȯ7,ȮħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭėĸŅĺħƢĽŅīŅĶĦŃ 
Ȯ8,ȮħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĸŘŜŅĽĴńĵ 
Ȯ9,ȮħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅħŇěŇĪńĸėŀĬŏĪĬĨƢŐĸŃĽŊŗŀįĽĴĽĴńĵŒľĴƞȮȮȮȮȮ 
10,ȮħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅėĸńĚĕƟŀĴŌĸħŇěŇĪńĸ 
ŏĪėőĬőĸĵňőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĪńĬĽĴńĵȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶěńħľŅȮıńĥĬŅȮľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚȮŏĪėőĬőĸĵň
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĪńĬĽĴńĵĔĺƞŅŏħŇĴĪňŗĪŅĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĵńĚœĴƞĴňĭĶŇĔŅĶľĶŊŀȮĴňŐĸƟĺŐĨƞœĴƞ
ėĶŀĭėĸŋĴȮľĶŊŀĴňŐĸƟĺŐĨƞŏĮƦĬŏĪėőĬőĸĵňŏĔƞŅȮĨńĺŀĵƞŅĚȮħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŏĪėőĬőĸĵňĔĶŃěŅĵĽńĠĠŅĦŏėĶŊŀĕƞŅĵŏĮƦĬŐĭĭȮGigabit ľĶŊŀħƟŅĬ
ĻŌĬĵƢĕƟŀĴŌĸŏėĶŊŀĕƞŅĵĽŅĶĽĬŏĪĻĴňĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮData wherehouse ľĶŊŀħƟŅĬėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮĴňĔŅĶěńħľŅĶŃĭĭȮIntrusion prevention systemȮ
ŏĮƦĬĨƟĬ 



 

43 
 

JT[P]@K[NZKf@.hBhNK^L[4J1.NGLYB.L  
Rajamangala University of Technology Phra Nakhon 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ'ȮȮ 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ ěŜŅĬĺĬħƟŅĬĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŐĔĬľĸńĔĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚ 
įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ2,6,1         
ėĺŅĴıĶƟŀĴ 
ĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗ
ĪńĬĽĴńĵıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬœħƟ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ħƟŅĬ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮěŜŅĬĺĬħƟŅĬĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŐĔĬľĸńĔĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚ 

ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 

 

ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮ&Common Data Set' ěŜŅĬĺĬ 
ěŜŅĬĺĬŏĪėőĬőĸĵňŐĔĬľĸńĔħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘȮ  
+ȮħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ  
+ȮħƟŅĬĻŌĬĵƢĕƟŀĴŌĸŏėĶŊŀĕƞŅĵĽŅĶĽĬŏĪĻ  
+ȮħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮ&Firewall'Ȯ  
+ȮħƟŅĬĽŅīŅĶĦŌĮőĳėıŊŘĬģŅĬȮ&ĔĸƟŀĚĺĚěĶĮƕħ,ĶŃĭĭőĪĶĻńıĪƢħŇěŇĪńĸ'Ȯ  
+ȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸĽŜŅėńĠĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ&ĶŃĭĭȮȮȮȮȮȮ 
ȮȮĔŅĶŏĚŇĬĔŅĶėĸńĚ ,ĭŋėĸŅĔĶ,ŐįĬ' 

 

+ȮħƟŅĬĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĻŌĬĵƢĕƟŀĴŌĸȮ&ŏėĶŊŗŀĚĔŜŅŏĬŇħœĲĲƚŅ,ŏėĶŊŗŀĚĽŜŅĶŀĚœĲĲƚŅ,
ŏėĶŊŗŀĚĮĶńĭŀŅĔŅĻ,ĶŃĭĭŏĨŊŀĬĳńĵĨƞŅĚŕ'Ȯ 

 

+ȮħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭėĶŅĺħƢĽŅīŅĶĦŃ  
+ȮħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĸŘŜŅĽĴńĵ  
+ȮħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅħŇěŇĪńĸėŀĬŏĪĬĨƢŐĸŃĽŊŗŀįĽĴĽĴńĵŒľĴƞȮ  
+ȮħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅėĸńĚĕƟŀĴŌĸħŇěŇĪńĸ  

 

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬŏĪėőĬőĸĵňŐĔĬľĸńĔ 
ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚ 

/ ĽŜŅĬńĔĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ  
   

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 0,4,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 0,4,1Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟŏĮƦĬŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 1,/ȮŏıŊŗŀŒľƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĮƦĬŐľĸƞĚĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

3.2 ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬĶŀĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃŒĬȮArea based ĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶńĭįŇħĝŀĭ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 3,1,1 ěŜŅĬĺĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮ&Up skilling Re+skilling' 
ľĬƞĺĵĬńĭ ĶŅĵ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĔƞŀĨńŘĚŀĚėƢĔĶȮŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚľĶŊŀľŋƟĬĽƞĺĬȮĪňŗŏĕƟŅĴŅħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇě

őħĵĶŀĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃıŊŘĬĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ&Area Based) ľĶŊŀįŌƟĪňŗĶńĭĴŀĭěŅĔŏěƟŅĕŀĚľĶŊŀľŋƟĬĽƞĺĬȮȮ
ŒľƟŏĕƟŅĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮ&Up skilling Re+skilling'ȮĔńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀĔŅĶĬŜŅĪńĔļŃ 
œĮıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1ȮĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦ ěŜŅĬĺĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮ&Up skilling Re+skilling' 
įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵ
Ĭńĭ 

ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ3.1.1 ěŜŅĬĺĬ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ
ĪńĔļŃȮ&Up skilling Re+skilling' 

ĶŅĵ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮěŜŅĬĺĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮ&Up skilling Re+skilling'Ȯ 
ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 

 

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
ěŜŅĬĺĬ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ  
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň  
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ  
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ  
7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
/. ĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
// ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ  
/0Ȯ ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

ĶĺĴ  
 

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,/,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 1,/,/Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟŏĮƦĬŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢ 
ŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 1,3ȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏĔŇħėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶĬŜŅėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĶńĭœĮĨƞŀĵŀħ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 3,3,1 ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ĶƟŀĵĸŃ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔľĶŊŀĪńĻĬėĨŇĕŀĚ

įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĪńŘĚħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮħƟŅĬĺŇěńĵȮħƟŅĬĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮ
ŐĸŃħƟŅĬĭĶŇĔŅĶĽńĚėĴȮĞŉŗĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĨƞŀĵŀħľĶŊŀŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1ȮĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺĨńŘĚ' ėƞŅŏĜĸňŗĵĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ

ĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒě
Ȯx 100 ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺľŅĶ' 

įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ3,3,1  
ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒě
ĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

ĶƟŀĵĸŃ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮėƞŅŏĜĸňŗĵĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ  

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ėƞŅŏĜĸňŗĵ 
ĶŃħńĭėĺŅĴ
ıŉĚıŀŒěěŅĔ
įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ 

ĶŃħńĭ 
ėĺŅĴıŉĚ
ıŀŒě 

ĶƟŀĵĸŃ 

/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ    
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ    
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ    
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě    
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň    
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ    
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ    
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ    
7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ    
/. ĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ    
// ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ    
/0Ȯ ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ    

ĶĺĴ    
 

ŐĪĬėƞŅĽŌĨĶȮȮȮȮȮ;ȮȮ
VV

VVV
 x 100   ;ȮȮĶƟŀĵĸŃ,,,,, 
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ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,3,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 1,3,/Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟŏĮƦĬŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢ 
ŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 1,4ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢıńĥĬŅĔŅĶĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮŃȮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
ĨŅĴĭĶŇĭĪĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

ĨńĺĝňŘĺńħ 1,4,/ȮěŜŅĬĺĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶħƟŅĬĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮŃȮĺńĥĬīĶĶĴȮ 
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĶƞĺĴĔńĭĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴȮŀĚėƢĔĶȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŏįĵŐıĶƞĭĬĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵň 

ľĬƞĺĵĬńĭ ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ěŜŅĬĺĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮľĴŅĵĩŉĚ ěŜŅĬĺĬįĸĚŅĬħƟŅĬĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮŃȮĺńĥĬīĶĶĴȮ 

ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴȮŀĚėƢĔĶȮőħĵĬŜŅŏĽĬŀ 
ŒĬŏĶŊŗŀĚĶŅĺėĺŅĴĶŌƟĨƞŅĚŕȮĪňŗĶĺĭĶĺĴȮĭńĬĪŉĔŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃŏįĵŐıĶƞĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ 
ĭĬĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňȮŏĝƞĬȮWebsiteȮYoutube Facebook Tiktok ŏĮƦĬĨƟĬ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1ȮĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦ ěŜŅĬĺĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮŃȮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĶƞĺĴĔńĭĝŋĴĝĬȮ

ĽńĚėĴȮŀĚėƢĔĶȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŏįĵŐıĶƞĭĬĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵň 
įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵ
Ĭńĭ 

ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ1,4,/ȮěŜŅĬĺĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
ĭŌĶĦŅĔŅĶħƟŅĬĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮŃȮ
ĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĶƞĺĴĔńĭ
ĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴȮŀĚėƢĔĶȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶ
ŏįĵŐıĶƞĭĬĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵň 

ŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟ 

  *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮěŜŅĬĺĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĪŜŅĬŋĭŜŅĶŋĚĻŅĽĬŅȮĻŇĸĮŃȮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĶƞĺĴĔńĭĝŋĴĝĬȮ
ĽńĚėĴȮŀĚėƢĔĶȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŏįĵŐıĶƞĭĬĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵň 
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ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 

ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
&ěŜŅĬĺĬ 
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ' 

ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
&ěŜŅĬĺĬ 
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ' 

/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ   
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ   
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ   
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě   
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň   
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ   
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ   
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ   
7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭ 

  

/0 ĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵȮŐĸŃĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭ 

  

/1 ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ   
/0 ĔŀĚĔĸŅĚȮĚŅĬĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ   
/1 ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ   

ĶĺĴ   

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 3,4,1 +Ȯ01  
KPI 1,4,/Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟŏĮƦĬŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢ 
ŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 1,5ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗħňȮĴňĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬ 

ĨńĺĝňŘĺńħ 3,5,1ȮěŜŅĬĺĬĝŋĴĝĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ľĬƞĺĵĬńĭ ěŜŅĬĺĬĝŋĴĝĬ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ěŜŅĬĺĬĝŋĴĝĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŇŗĴĕŉŘĬȮőħĵ

œħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĪńŘĚħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮĺŇěńĵȮĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽńĚėĴ 
ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ
ĨńĺĝňŘĺńħ 

ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1ȮĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 

ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦ ěŜŅĬĺĬĝŋĴĝĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ3,5,1 ěŜŅĬĺĬ
ĝŋĴĝĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢ 
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĝŋĴĝĬ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮěŜŅĬĺĬĝŋĴĝĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮȮ 
 

ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ  
ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬĝŋĴĝĬĪňŗœħƟĶńĭȮ 

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮȮȮȮȮ 
ŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢȮȮȮȮ 
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ  
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň  
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ  
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ  
7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
/. ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ  
// ĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
/0 ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

ĶĺĴ  
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ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,5,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 1,5,/Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟŏĮƦĬŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢ 
ŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 1,6ȮĴňŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĨńĺĝňŘĺńħ 3,6,1 ěŜŅĬĺĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĔƞĝŋĴĝĬ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ěŜŅĬĺĬ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴėŇħȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮľĶŊŀĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢŒľĴƞȮŕȮĪňŗŏĮƦĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĪňŗĵŀĴĶńĭŐĸŃŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮ 
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĔƞĝŋĴĝĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĽĶƟŅĚĕŉŘĬœĮŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĔƞĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴȮ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1ȮĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 
ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦ ěŜŅĬĺĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĔƞĝŋĴĝĬŒĬĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ 
įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ3,6,1 
ěŜŅĬĺĬŏĪėőĬőĸĵňȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ĺŇĝŅĔŅĶŐĔƞĝŋĴĝĬ 

ěŜŅĬĺĬ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮěŜŅĬĺĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĔƞĝŋĴĝĬ 
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ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬŏĪėőĬőĸĵň 

ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 
ŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 

ŐĔƞĝŋĴĝĬ 
/ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
0 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
1 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŊŗŀĽŅĶĴĺĸĝĬ  
2 ėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  
3 ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň  
4 ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ  
5 ėĦŃĻŇĸĮĻŅĽĨĶƢ  
6 ėĦŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŇŗĚĪŀŐĸŃŀŀĔŐĭĭŐĲĝńŗĬ  
7 ėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
/0 ĽĩŅĭńĬŀńĠĴĦňȮŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭœĪĵ 
ŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

 

/1 ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĭĶŇľŅĶŐľƞĚĶńģ  
/0 ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

ĶĺĴ  
 

ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,6,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 1,6,/Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟŏĮƦĬŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢ 
ŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 1,7ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀŏĮƦĬŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬ 

ĨńĺĝňŘĺńħ 3,7,1 ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
ľĬƞĺĵĬńĭ ĶƟŀĵĸŃ 
ėŜŅŀīŇĭŅĵĨńĺĝňŘĺńħ ĭŋėĸŅĔĶœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėĸŅĔĶĕŀĚ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĪńŘĚĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭ 
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 

ĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮėŊŀȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀľĶŊŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚįŌƟŀŊŗĬ 
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶěŉĚŏĮƦĬĳŅĶĔŇěĪňŗĽŜŅėńĠĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶœħƟĶńĭ 
ėĺŅĴĮĶŃĪńĭŒěŐĸŃĝŊŗĬĝĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŀńĬŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĳŅıĸńĔļĦƢĪňŗħňŐĔƞĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĞŉŗĚŏĭŊŘŀĚľĸńĚėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĪŋĔĚŅĬĽƞĺĬŒľĠƞěŃıĭĺƞŅĚŅĬĭĶŇĔŅĶŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ 
ŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĚŅĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĚŅĬĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮĚŅĬĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮ 
ĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶƞĺĴŐĶĚĶƞĺĴŒěěŅĔĭŋėĸŅĔĶĪŋĔĶŃħńĭȮȮĞŉŗĚěŃĨƟŀĚĝƞĺĵĔńĬĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ıńĥĬŅĚŅĬĭĶŇĔŅĶŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮěĬŏĔŇħŏĮƦĬĭĶŇĔŅĶĪňŗħňȮĭŋėĸŅĔĶĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵěŉĚĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗěŃĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃĪńĔļŃ 
ŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗħňŐĔƞįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮĞŉŗĚĭŋėĸŅĔĶĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃĪňŗěŜŅŏĮƦĬ
ĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŐĸŃĭĶĶĸŋįĸ
ĽŜŅŏĶŖěĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĺŅĚœĺƟ 

ĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ
ĨńĺĝňŘĺńħ 

ĶŀĭĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ&1ȮĨŋĸŅėĴȮůȮ30 ĔńĬĵŅĵĬ' 

ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺĨńŘĚ' ěŜŅĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ

ěŜŅĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĪńŘĚľĴħ
Ȯx 100 ĽŌĨĶĔŅĶėŜŅĬĺĦȮ&ĨńĺľŅĶ' 

įĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĬńĭ ėƞŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

įĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĪňĵĭĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮ3,7,1  
ĶƟŀĵĸŃĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ
œħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃ
ĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭ 
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 

ĶƟŀĵĸŃ   *ȮĽŌĚĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
*ȮĨŗŜŅĔĺƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĶŅĵĔŅĶĕƟŀĴŌĸ /,ȮěŜŅĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
0,ȮěŜŅĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĪńŘĚľĴħȮ 
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ĶŅĵĚŅĬĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ĸŜŅħńĭ ľĬƞĺĵĚŅĬ ěŜŅĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĪńŘĚľĴħ ěŜŅĬĺĬĭŋėĸŅĔĶ 

ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ 
ĽŅĵ
ĺŇĝŅĔŅĶ 

ĽŅĵ
ĽĬńĭĽĬŋĬ 

ĶĺĴ ĽŅĵ
ĺŇĝŅĔŅĶ 

ĽŅĵ
ĽĬńĭĽĬŋĬ 

ĶĺĴ 

/ ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬȮŒĬ
ĽńĚĔńħĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

      

ĶĺĴ       
 

ŐĪĬėƞŅĽŌĨĶȮȮȮȮȮ;ȮȮ
VV

VVV
 x 100   ;ȮȮĶƟŀĵĸŃ,,,,, 

 
ŏŀĔĽŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 
 
 
 

 

ŏŀĔĽŅĶľĴŅĵŏĸĕ ĶŅĵĔŅĶ 
KPI 1,5,/Ȯ+Ȯ01  
KPI 1,5,/Ȯ+Ȯ00  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

įŌƟĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ĶŅĵĚŅĬ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
ŏĭŀĶƢĨŇħĨƞŀ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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Ť1 
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ĳŅėįĬĺĔȮ1,/Ȯ 
ėŜŅĽńŗĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĪňŗȮ/470-Ȯ0344Ȯ 
ŏĶŊŗŀĚȮŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħ 

ĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ/1Ȯ 
&ı,Ļ,Ȯ0344ȮůȮ035.' 

ȮĽńŗĚȮĦȮĺńĬĪňŗȮ06ȮıķĻěŇĔŅĵĬȮ0344 
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ĳŅėįĬĺĔȮ1,0 

ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸıĶŃĬėĶȮĜĭńĭĪňŗȮ&ı,Ļ,0344ȮůȮ035.'ȮėĶńŘĚĪňŗȮ/-0345Ȯ 

ĺńĬĪňŗȮ1/ȮĴĔĶŅėĴȮ0345 
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